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igsel Motivasyon Olgeginin Tiirkge Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismasi

1. Giris

Son yillarda, her gegen giin geleneksel 6dil sistemlerinin kisitlarinin anlasiimasiyla, dis 6dil veya dis
mekanizmalara bagl olmadan var olan i¢gsel motivasyon, is ve egitim diinyasinda oldukca popiiler bir kavram
haline gelmektedir. igsel motivasyon bireyin bir konuya veya faaliyete duydugu ilgi ve ona katilma derecesini
ifade etmektedir. Fakat bu ilgi ve katilim tamamen konunun ve faaliyetin kendinden kaynaklanmaktadir
(Ambrose ve Kulik, 1999).

Literatlirde pek c¢ok calisma, igsel motivasyonun is diinyasinda istenen pozitif sonuglarla pozitif
iliskisine dikkat cekmektedir. i¢sel motivasyon, érgiitsel vatandaslik davranisi (Chiu ve Chen, 2005; Piccolo ve
Colquitt, 2006), ise angaje olma (Van den Broeck, Lens, De Witte ve Van Coillie, 2013), iyilik (Nix, Ryan, Manly
ve Deci, 1999), baglamsal is performansi ve yaraticilik (Gagné ve Deci, 2005), optimizim, is tatmini, duygusal
ve normatif 6rgltsel baghlik (Gagné, Forest, Gilbert, Aubé, Morin ve Malorni, 2010) gibi ¢iktilar ile pozitif iliski
icindeyken, duygusal tiikenmislik ve isten ayrilma niyeti ile negatif iliski (Dysvik ve Kuvaas, 2008; Grant ve
Sonnentag, 2010) gostermektedir. Ayni zamanda igsel motivasyonun aracilik rolii pek ¢ok arastirmaya konu
olmustur. Ornegin Nguyen ve Doan (2021) psikolojik giiclendirme ile calisanlarin yaraticihigi arasindaki iliskide
ve Chen, Zhang, Liu, Liu ve He (2021) is ile ilgili kimlik tutarsizligi ve calisanlarin yaratici davranislari arasindaki
iliskide icsel motivasyonun araci etkisine dikkat cekmektedirler.

icsel motivasyon sadece 6rgiitsel baglamda degil egitim alanindaki calismalarda da ele alinmis ve
pozitif sonuglari vurgulanmistir. Ornegin, Deci ve Ryan (2000) igsel motivasyonu yiiksek olan dgrencilerin
o0grenme icerigini daha yapici algiladiklarini ve 6grenme icerigini elde etmede daha azimli davrandiklarini 6ne
sirmektedirler. Yine 6grenciler Gizerinde yapilan bir arastirma bilingli farkindalik ve calismaya tutkunluk
arasindaki iliskide, icsel motivasyonun araci rollinii dogrulamistir (Ali, Khan, Khan, Butt ve Shah, 2021).

Literatlirde gorildGgl Uzere igsel motivasyon bireylerin hem is hem de 6zel hayatlarinda pozitif
sonuglar elde etmeleri acisindan oldukca 6nemlidir. Tlrkge yazin incelendiginde kavramin ¢ok az ele alindigi
gorilmektedir. Girkan ve Demiralay (2017) bireysel yenilikcilik davranisinin, calisanin yenilik¢i davranisi
Uzerindeki etkisini ve bu etkide i¢csel motivasyonun aracilik roliini arastirdiklari calismalarinda, Kuvaas (2006)
tarafindan gelistirilen i¢gsel motivasyon dlgegini kullanmislardir. Benzer sekilde, Batmaz ve Girer (2016) yerel
yonetim birimlerinde gérev yapan kamu personelinin donistiriict liderlik algilarinin igsel motivasyonlari
Gzerindeki etkisi Uzerine yirattlkleri ¢alismalarinda, Kuvaas (2006)'nin galismasindaki ifadeleri Tirkgeye
cevirerek orijinal 6lgegin uyarlamasindan yararlanmislardir. S6z konusu i¢sel motivasyon 6lgegi Cameron ve
Pierce (1994)'in meta analiz calismasindan yararlanarak olusturulmus ve i¢sel motvasyon yazini ile tutarli
olarak; isin kendisi, isin anlami, isin keyifli ve heyecanli olusu ve ise kapilma gibi boyutlar ile iliskili maddeler
icermektedir. Bunun yaninda Tiirk¢e yazinda bazi calismalarda Mottaz (1985) tarafindan gelistirilen; Diindar,
Ozutku ve Taspinar (2007) tarafindan Tiirkceye uyarlama c¢alismasi yapilan 9 maddelik 6lcegin kullanildigi
gorilmektedir (ibicioglu, Ozdasli ve Yilmaz, 2013; Ayan, 2015; Tas ve Tortumlu, 2021). Ancak yapilan yazin
incelenmesinde, Kuvaas (2006), Kuvaas ve Dysvik (2009) tarafindan gelistirilen icsel motivasyon olceginin
gecerlilik ve givenilirlik calismasina rastlanilmamistir. Bu motivasyonla bu calismada i¢sel motivasyon
Olceginin Tirkge literatlire kazandiriimasi, gecerlilik ve glvenilirlik analizlerinin yapilmasi amaclanmistir.
Boylelikle bu kavram Tiirkiye baglaminda pek ¢ok degisken ile iliskilendirilip 6ncil ve ardillari incelenebilir.

2. Kavramsal Cergeve

Motive olmak, bir sey yapmak icin harekete gegmek anlamina gelmektedir. Harekete gecmek icin
herhangi bir itici glic veya ilham hissetmeyen bir kisi motive olmamis olarak nitelendirilirken, bir amaca
yonelik olarak enerji hisseden veya harekete ge¢cmis bir kisi motive olarak kabul edilmektedir. Motivasyon
uniter bir yapiya sahip oldugundan siddeti acgisindan kisiden kisiye farkhlik géstermektedir. Fakat bireyler
sadece motivasyonun derecesi konusunda farklilasmazlar. Bireyler sahip olduklari motivasyonun kaynagina
gore de farkhlik gésterirler.

Bir eyleme yol acan farkli nedenlere veya hedeflere dayali olan iki farkli motivasyon tiirinden sz
edilebilir. Bunlardan ilki bir seyi dogasi geregi ilging veya zevkli oldugu icin yapmay! ifade eden “igsel
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motivasyon”, digeri ise ayrilabilir bir sonuca yol agtigi icin bir seyi yapmayi ifade eden “digsal motivasyon”dur
(Ryan ve Deci, 2000b).

icsel motivasyon, bir eylemi yapiyor olmaktan keyif ve tatmin duyma nedeniyle, o eylemi yapmaya
karsi duyulan istek olarak tanimlanmaktadir (Deci, Connell ve Ryan, 1989). i¢csel motivasyona bagli
gerceklestirilen davranislarda, davranis sonrasi disaridan gelecek ddiller ya da davranisi gerceklestirmeye
yonelik baskilar davranisin belirleyicisi degildir (Deci, Eghrari, Patrick ve Leone, 1994). Aslinda bireyler
varoluslarindan itibaren dogalari geregi kesfetme duygular ile dissal pekistireclere ihtiyac duymadan
davranislar sergilemis ve bu dogal motivasyonel egilim ile gelisme saglamislardir (Ryan ve Deci, 2000a). icsel
motivasyonu anlamada (g farkli teoriden yararlanilmaktadir. Bunlar; (1) akis teorisi (Csikszentmihalyi,
Montijo ve Mouton, 2018), (2) 6z belirleme teorisi (Ryan ve Deci, 2000a) ve (3) giclendirme teorisi olarak
bilinmektedir.

Csikszentmihalyi (1975) tarafindan ortaya atilan akis teorisi, bireyin yaptigi isle ilgili yiksek yetenege
sahip olmasi ve yapilan isin yeterli diizeyde zorlayici olmasi durumunda kisinin bundan buyiik bir haz alacagi
ve bu hazzin yapilan isin 6nline gecerek yiiksek bir odaklanma yaratacagi izerine kurulmaktadir. Buna gére
“akis” tipik bir icsel motivasyon deneyimidir ve yetenek ile kisinin icinde bulundugu zorlugun dengesine
baghdir. Oz belirleme teorisi, kisinin yetenek, otonomi ve sosyal bag gibi ihtiyaclarinin oldugunu ve bu
ihtiyaclarinin karsilanmasinin i¢sel motivasyonu yaratacagini iddia eder (Deci ve Ryan, 2000). Glg¢lendirme
teorisinde ise gliclendirme, bireyin isini iyi yapabilecegi ile ilgili algisini ylkseltmek olarak tanimlanir ve
yetenek, otonomi, anlam ve saglanan etki boyutlari Gzerinden kisinin bu algisini yukselterek icsel
motivasyonunda da artis saglanacagi diisiinilir (Spreitzer, 1995).

Her (g teori beraber ele alindiginda, i¢sel motivasyonu tetikleyen alti nedensel faktériin éne giktig
gorlilmektedir. Bunlar; algilanan yetenek, algilanan zorluk, algilanan otonomi, algilanan etki, algilanan sosyal
etki ve algilanan anlamdir. Swiatczak (2021), gerceklestirdigi amprik arastirmasinda bu faktorlerden algilanan
otonomi ve algilanan anlamin yiiksek i¢csel motivasyonun yaratilmasinda yeterli ve en az birinin sart oldugunu
ortaya koymaktadir.

Yazinda igsel motivasyonun en 6nemli dayaniginin eglence oldugundan bahsedilmektedir. Eglence
temelli igsel motivasyonda s6z konusu aktiviteden zevk almak hedonik amaglarla iliskilidir. Yani bu aktivite
fiziksel ve sosyal refahin saglanmasinda ve kisinin durumunda iyilesme saglanmasinda aragsaldir. Bir aktivite
ne kadar cok islevliyse (ne kadar ¢ok fiziksel, sosyal refah ve iyilestirme hedeflerine hizmet ederse) o kadar
zevkli algilanir. i¢sel motivasyon giiglii ve uzun siirelidir. Olumsuz performans geri bildirimi gibi negatif
sinyaller ¢ok islevliligi ve dolayisiyla keyif temelli igsel motivasyonu azaltacaktir. Bu hedonik goérisiin yanisira,
fiziksel ve sosyal refaha ulasma amaci disinda, normlara uygun davranma veya kisinin kaynaklarini genisletme
amaglari da i¢gsel motivasyonlarina temel teskil edebilir (Lindenberg, 2001).

icsel motivasyon kavrami genellikle kavramsal olarak zitti olan digsal motivasyon kavrami ile birlikte
anilarak ve farkhhklar vurgulanarak daha net anlasilmaya calisilmistir. Bu yoniyle dissal motivasyon bir
eylemin yapilmasi sonucunda elde edilecek tesvik/6dul gibi pozitif sonuglara sahip olma veya ceza gibi negatif
sonuglardan kaginma sebebiyle, o eylemi yapmaya karsi duyulan istek olarak tanimlanmaktadir (Deci ve Ryan,
2000). Bu yonuyle dissal motivasyon, i¢sel motivasyon ile karsilastirildiginda daha giigsiiz ve soniik kabul
edilir. Yine de aktif ve faal dissal motivasyon tarzlari olabilecegine de deginilmektedir. Ornegin 6grenciler,
kizginlik, direng ve ilgisizlikle veya alternatif olarak, bir gérevin degerini veya faydasini i¢sel olarak kabul
etmeyi yansitan istekli bir tavirla dissal olarak motive edilmis eylemleri gerceklestirebilirler (Ryan ve Deci,
2000b).

Her ne kadar her iki motivasyon tirinin birbirini tamamlayarak birlikte ve uyumlu c¢alisabilecegini
savunan c¢alismalar var olsa da (Porter ve Lawler, 1968; Stajkovic ve Luthans, 2003), literatiirde agirlikli olarak
iki motivasyon tiiriiniin birbiriyle negatif iliskili oldugu kabul edilmektedir. Ornegin; Deci, Ryan ve Koestner
(1999)'in 128 labarotuar deneyine dayanan meta analiz calismasi, dissal odillerin igsel motivasyonu
distrdaglina gostermistir. Yine Cerasoli, Nicklin ve Ford (2014)’un daha giincel meta analiz ¢alismasi, igsel
motivasyon ile performans arasindaki gigcli iliskinin ancak digsal odillerin performansla dolayli olarak
iliskilendirildigi durumlarda gerceklesebildigini ortaya koymustur.
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Digsal ve i¢csel motivasyonun kendi icindeki iliskisinin yani sira, hangi motivasyonun istenen pozitif
sonuglar tzerinde daha etkili oldugu literatiirde merak edilen bir diger 6nemli konu olmustur. Kuvaas, Buch,
Weibel, Dysvik ve Nerstad (2017)'nin her iki motivasyon tlirintin sonuglar lizerindeki etkisini arastirdiklari
calismalari i¢sel motivasyonun pozitif sonuglarla is performansi, duygusal baghlik- pozitif iliskili olduguna
dikkat cekerken, tikenmislik, devam bagliligi, isten ayrilma niyeti, is-aile ¢catismasi gibi negatif sonuclar ile
negatif iliskili oldugunu gostermistir. Bunun aksine ayni ¢alismada dissal motivasyonun pozitif sonuglar ile
negatif iliskili veya iliskisiz oldugu, negatif sonuglarla ise pozitif iliskili oldugu gorilmistir.

icsel motivasyon operasyonel olarak farkli sekillerde tanimlanabildiginden élciimii konusunda da
farkh yaklagimlar mevcuttur. i¢sel motivasyonun élgiimiinde “temel deneysel arastirma” yéntemi (6rnegin;
Deci, 1971), “6zglir se¢cim” olarak tanimlanmakta ve i¢sel motivasyonu davranis tizerinden 6l¢iimlemektedir.
Bu 6lgliyu kullanan deneylerde, katiimcilar degisen kosullar altinda bir géreve maruz birakilirlar (6rnegin, bir
odul almak ya da almamak). Bu sirenin ardindan arastirmaci, katilimcilara hedef gorevle daha fazla
calismalarinin istenmedigini sdyler ve daha sonra katilimci hedef gorev ve cesitli celdirici etkinliklerle deney
odasinda vyalniz birakilir. Katihmcilar aktiviteye geri donip dénmeme konusunda bir “6zgir segim”
periyoduna sahiptirler ve gérevi yapmak icin dissal bir neden yoksa (6rnegin, 6dil ve onay yok), buna ragmen
zamanlarini s6z konusu gorev ile harcarlarsa, o gérev icin i¢csel olarak motive olduklari socuna varilir. Ne kadar
uzun zaman harcarlarsa motivasyon o derece yiliksek degerlendirilir (Ryan ve Deci, 2000b).

icsel motivasyonun olciilmesine yonelik diger yaygin yaklasim, bireylerin ilgilerini ve aktiviteden
aldiklari zevki dlgek yardimiyla kendilerinin ifade etmesidir (Ryan ve Deci, 2000b). Bu d6lceklerden en yaygin
kullanilani Kuvaas (2006) tarafindan gelistirilen icsel motivasyon 6l¢egidir ve bu ¢alismanin amaci s6z konusu
icsel motivasyon 6lgeginin gecerlilik ve glvenilirlik calismasinin yapilarak Tirkge yazina kazandiriimasidir.

3. Yontem

Kuvaas (2006), Kuvaas ve Dysvik (2009) tarafindan gelistirilen i¢csel motivasyon 6lceginin Tirkge
gecerlilik ve glivenilirlik arastirmasinin yapildigi bu calismada, dncelikle 6lcek maddeleri uzmanlar tarafindan
Tirkge’ye gevirilmistir ve ardindan geri-geviri yontemi ile dilsel gegerliligi incelenmistir. Son haline getirilen
Olcek formu iki farkh 6rnekleme uygulanarak elde edilen verilere agiklayici ve dogrulayici faktor analizleri
uygulanmistir. Ayni zamanda 0lgek guvenilirligini incelemek icin Cronbach alfa degeri ve birlesim gliveniliriligi
katsayilari hesaplanmistir.

3.1. Orneklem

Bu ¢alisma Ekim 2018 - Ocak 2019 tarihleri arasinda Tirkiye'nin metropol sehirleri arasinda yer alan
Bursa ilinde gergeklestirilmistir. Calismada verilerin toplanmasinda demografik bilgilerin yani sira 6lgeklerin
yer aldigi anket formu kullaniimistir. Calismaya ait anket formu Bursa Uludag Universitesi Etik Degerlendirme
Kurulu tarafindan onaylanmistir (2018-07). Calismada amag igsel motivasyon 6lgeginin Tirkge literatiire
kazandirilmasi oldugu igin, calisma N=210 ve N=262 katilimcidan olusan iki farkli rneklem ile ylrGitilmustir.
Calisma, veri toplanmasina izin veren dort ayri fabrikada gercgeklestirilmistir. Her iki calismada da 18 yas Usti
ve tam zamanli ¢alisan katilimcilar ¢alismaya dahil edilmistir. Calismanin birinci 6rneklemi icin veriler bir
tekstil firmasinin iki ayri fabrikasinda ¢alisan beyaz yakalilardan, ikinci 6rneklemde yer alan veriler ise iki ayri
tekstil firmasinda ¢alisan beyaz yakalilardan toplanmistir. Basili anket formlari génulli katiimcilar tarafindan
isimsiz olarak doldurulmustur. Bu dogrultuda ¢alismada yer alan veriler kolayda 6rnekleme teknigi ile elde
edilmistir.

3.2. Olgek

Calismada uyarlamasi yapilacak olcek icsel motivasyon o6lcegidir. Alti maddeden olusan bu olgek
Kuvaas (2006), Kuvaas ve Dysvik (2009) tarafindan gelistirilmistir. Olcegin gelistirildigi ilk rneklem (Kuvaas,
2006) Norvec’teki cokuluslu bir sirketin iki birimindeki ¢alisanlardan olusmaktadir. ikinci ¢alismanin (Kuvaas
ve Dysvik, 2009) érneklemi ise yine Norve¢’te yer alan farkh sektérlerdeki calisanlardan olusmaktadir. Olgegi
gelistirenler tarafindan yapilan g farkli ¢galismada bu 6lgegin Cronbach alfa katsayilari sirasiyla 0,89, 0,91,
0,88 olarak bulunmustur. Olgek besli Likert seklinde olup cevaplar “1-kesinlikle katilmiyorum, ..., 5-kesinlikle
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katiliyorum” seklindedir. Yiiksek puanlar yiiksek icsel motivasyonu gdstermektedir. Olcekte yer alan érnek
maddeler; “iste gerceklestirdigim gorevler, isimin itici giicini olusturur.”, “Yaptigim is anlamli bir istir.”
seklindedir.

Gegerlilik galismasinin ilk asamasinda igsel motivasyon dlgeginin orijinal formu incelenmis ve ingilizce
olan formun Tirkge cevirisi ¢ uzman tarafindan yapilmistir (Cha, Kim ve Erlen, 2007). Ardindan geri-geviri
(back-translation) yontemi ile sorularin dilsel gegerliligi incelenmistir. Dilsel gegerlilik kontrolli yapildiktan
sonra kigik bir 6rneklem (N=35) ile 6n test calismasi gerceklestirilmis ve bu uygulamadan sonra maddeler
son haline getirilmistir. Olcegin gecerliliginin test edilmesi amaciyla N=210 ve N=262 birimlik iki farkh
orneklem grubuna uygulama yapilmistir.

3.3. Veri Analiz Yontemi

Bu arastirmada Olcegin yapisal gecerliligini incelemek Uzere aciklayici faktor analizi (AFA) ve
dogrulayici faktér analizi (DFA) kullanilmistir. Analizler IBM SPSS 26 programi ve AMOS 26 programi
kullanilarak gergeklestirilmistir. DFA’nin uygulanmasinda Maksimum Olabilirlik (ML) tahmin yontemi
kullanilmistir. Faktér analizinin 6rneklem igin uygunlugunun arastirilmasinda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Bartlett test sonuglari incelenmistir. Glvenilirligin incelenmesi icin Cronbach alfa ve birlesim givenilirligi
(Composite Relaibility-CR) katsayilari tercih edilmistir. Olcekte yer alan maddelerin faktdrlesmesini
belirlemek amaciyla temel bilesen faktoér analizi yontemi kullanilmistir. Ayni zamanda olgekteki yakinsama
(convergent) gecerliligi icin ise AVE (Average Variance Extracted) degerleri hesaplanmistir. Literatiire gére CR
ve Cronbach alfa degerlerinin 0,70’in lzerinde olmasi, AVE degerinin 0,50 lzerinde olmasi ve CR degerinin
AVE degerinden blylik olmasi istenmektedir. AVE degerinin 0,50’in lizerinde olmasi istense de baz
durumlarda bu degerin altinda bulundugunda 6lcegin kismi yakinsama gecerliligi gosterdigi soylenebilir
(Fornell ve Larcker, 1981; Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010). Yapisal esitlik modelerinde gozlenen
degiskenlerin coklu normal dagilima sahip oldugu varsayimi gecerlidir. Bu varsayimin test edilmesinde Mardia
katsayisinin basiklik ve C.R. degerine bakilmistir. Bu katsayr mutlak degerce 5’ten kigik oldugunda verilerin
¢oklu normal dagilima sahip oldugu soylenir (Kline, 2005; Bentler, 2005; Byrne, 2016; Bayram, 2016).

4. Bulgular

Olgeklerin yapi gegerliligi calismalarinda faktor analizi tercih edilmektedir. Agiklayici faktér analizi
yardimiyla 6lgekte yer alan her bir maddenin hangi faktorler altinda birlestigi ve toplam kag faktorle yapinin
blylk bir kisminin agiklanabildigi ortaya konabilmektedir. Dogrulayici faktér analizi ise elde edilen
faktorlesmis yapinin farkli 6rneklemlerde ayni sekilde gergeklesip gerceklesmedigini dogrulamak amaciyla
kullanilmaktadir (Kline, 2011; Tabachnick ve Fidell, 2015). Bu ¢alismada yer alan érneklemlerden her ikisine
de hem aciklayici hem dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Dogrulayici faktoér analizinde tahmin teknigi
olarak Maksimum Olabilirlik (ML) kullanilmistir. Ayrica tim dogrulayici faktér analizi modellerinde elde edilen
faktor yukleri istatistiksel olarak %1 anlamhlik diizeyinde anlamh bulunmus ve yol diyagramlarinda
standardize edilmis faktor yikleri verilmistir.

4.1. Calisma 1

ilk 6rneklemde yer alan katilimcilara ait betimsel istatistikler Tablo 1’de verilmistir. 210 kisiden olusan
katilimcilar tam zamanli calisan bireylerdir. Katilimcilarin ortalama yaslari 36,07+7,35 (22-61 yas arasi) olarak
degismektedir. Katilimcilarin yaklasik %33,8’i kadin, %68,6’s1 evli ve %22,4’U lise ve dengi okul mezunu
bireylerden olusmaktadir.
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Tablo 1. Betimsel istatistikler (N=210)

Degiskenler N %
Cinsiyet

Kadin 71 33,8
Erkek 139 66,2
Medeni Durum

Bekar 66 31,4
Evli 144 68,6
Egitim Durumu

ilkégretim 35 16,7
Lise veya dengi 47 22,4
Yiksek okul veya liniversite 107 51
Yiksek Lisans veya Doktora 21 9,9

icsel motivasyon 6lgeginin yapi gegerliliginin arastirilmasi icin &ncelikle normallik degerleri
incelenmistir. N=210 gézlemden olusan veri grubu icin Mardia katsayisinin basiklik degeri 3,771 ve C.R. degeri
(z-degeri) 2,788 olarak elde edilmistir. Bu durumda veri grununun c¢oklu normal dagilima sahip oldugu
soylenir. Daha sonra yapi gegerliligi icin agiklayici faktor analizi sonuglari elde edilmis ve Tablo 2’de verilmistir.
Faktor tlretme teknigi Temel Bilesenler Analizi olarak belirlenmistir. Kaiser-Meyer-Olkin degeri igsel
motivasyon icin 0,81 olarak elde edilmistir. Bu deger i¢sel motivasyon igin 6rneklem hacminin yeterli sayida
oldugu gostermektedir. Bartlett kiiresellik testi icsel motivasyon icin x2(15)=587,802; p<0,001 olarak
bulunmus ve bu da temel bilesenler analizi icin maddeler arasindaki korelasyonlarin yeterince buyik
oldugunu géstermistir. Olcege iliskin madde-toplam istatistikleri Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Olcek Madde-Toplam istatistikleri (N=210)

Standart Madde Toplam Madde Silindiginde
Ortalama

Sapma Korelasyonu Cronbach Alfa
imM1 2,94 1,21 0,627 0,815
iM2 3,37 0,99 0,757 0,794
imM3 3,44 1,19 0,708 0,798
iM4 3,31 1,07 0,664 0,808
iM5 3,35 1,12 0,524 0,835
iM6 3,35 1,17 0,478 0,845

icsel tutarlihgin incelenmesi icin Cronbach alfa degeri hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda icsel
motivasyon Olgegine ait alti maddelik 6l¢egin Cronbach alfa degeri 0,85 olarak elde edilmistir. Bu deger
maddelerin i¢sel olarak tutarli sonuglar drettigini gostermektedir. Tablo 2'deki 06zet istatistikler
incelendiginde iM5 ve iIM6 maddelerinin madde toplam korelasyonlarinin diger maddelere gére daha diisiik
oldugu tespit edilmistir. Herhangi bir maddenin silinmesi Cronbach alfa degerinde bir artis yaratmamaktadir.
Alti maddelik dlgek icin N=210 6rnekleminde hesaplanan ortalama deger 19,76 ve standart sapma degeri ise
5,05 olarak bulunmustur. Ayrica maddeler arasindaki korelasyonu gosteren korelasyon matrisi incelendiginde
cok dusuk ya da cok yiksek korelasyon degerlerine rastlanmamistir. Maddeler arasi korelasyon degerleri
0,251 ile 0,762 araliginda degismektedir. Maddeler arasindaki iliskiler incelendikten sonra agiklayici faktor
analizi sonuglari elde edilmistir. Bu sonuglar Tablo 3’te gosterilmektedir.
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Tablo 3. Faktor Yukleri (N=210)

icsel motivasyon Faktor
maddeler yiikleri
iM1 0,768

iM2 0,865

imM3 0,836

iM4 0,785

iM5 0,648

iM6 0,595
Aciklanan varyans %57,14

Alti madde icin hesaplanan faktér yiikleri 0,595 ile 0,865 arasinda degismektedir. iIM5 ve iIM6
maddelerinin diger maddelere gore faktor yiklerinin daha diisik oldugu goriilmektedir. Alti madde ile
aciklanan varyans degeri %57,14 olarak elde edilmistir. Dogrulayici faktdr analizi sonuglari ise Tablo 4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4. DFA Sonuglarina iliskin Bulgular (N=210)

icsel Kabul Edilebilir
istatistikler Motivasyon Aralik
Cronbach alfa 0,85 >0,70
X?2/df 3,093 0<X?2/df <5
GFl 0,97 0,90<GFI<1,0
CFI 0,98 0,95<CFI<1,0
RMSEA 0,10 0<RMSEA<0,08
SRMR 0,04 0<SRMR<0,10

RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation (Yaklasik Hatalarin Ortalama
Karekoki); SRMR= Standardized Root Mean Square Residual (Standartlastiriimis
Kok Artik Kareler Ortalamasi); GFI= Goodness of Fit (lyilik Uyum indeksi); CFI=
Comparative Fit Index (Kargilastirmali Uyum indeksi)

Kaynak: Hu ve Bentler, 1995; Bayram, 2016.

Modelin yapisal gegerliliginin degerlendirilmesi icin en ¢ok tercih edilen GFI, CFI, RMSEA ve SRMR
indeksleri hesaplanmistir. Olgek icin hesaplanan standardize edilmis yol katsayilari 0,41 ile 0,89 arasinda
degismektedir. Alti maddeli igsel motivasyon dlgegine iliskin tahmin edilen model ve standardize edilmis yol
katsayilari asagidaki Sekil 1'de gosterilmektedir.

Sekil 1. igsel Motivasyon Olgeginin Yapisi (N=210)

M1
@—b M2
M3
igsel_Motivasyon
(D]
38
(D]
32
(]
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Dogrulayici faktdr analizi sonucu elde edilen katsayilar incelendiginde, iIM5 ve iIM6 maddelerinin
standardize edilmis degerlerinin 0,43 ve 0,41 oldugu gorilmistir. Bu degerler diger maddelere gore daha
disdktar. Cronbach alfa degeri 0,85 olarak hesaplanan alti maddelik 6lcegin CR degeri 0,84 olarak
bulunmustur. Hesaplanan AVE degeri ise 0,48’dir. Cronbach alfa ve CR degerleri 0,70’in Gizerinde bulunmus
ve CR>AVE kosulu saglanmistir (Fornell-Larcker, 1981). Fakat AVE degeri 0,50’nin altinda bulundugu igin
Olgegin kismi yakinsama gecerliligi gosterdigi sdylenebilir. Bunun yani sira, hesaplanan uyum indekslerinin
hepsi kabul edilebilir uyum degerleri gosterirken sadece RMSEA degeri kabul edilebilir araligin disinda
bulunmustur. 0,08 ile 0,10 arasinda elde edilen RMSEA degerleri vasat uyumu isaret etmektedir (MacCallum
vd., 1996; Byrne, 2016). Bu nedenle yap! yeniden degerlendirilerek iM5 ve iIM6 maddelerinin 6lcekten
¢ikarilmasina karar verilmistir.

Tablo 5’te dort madde ile gerceklestirilen AFA sonuclari gosterilmektedir. AFA sonucu aciklanan
varyans degeri %57’den %71,61’e gikarak dnemli bir artis yasanmustir.

Tablo 5. Faktor Yukleri 4 Madde (N=210)

icsel Motivasyon Faktor
Maddeler Yikleri
iM1 0,825

iM2 0,910

iM3 0,891

iM4 0,751
Aciklanan varyans %71,61

Dort maddeli dlcek icin gerceklestirilen DFA sonuclari Sekil 2'de gosterilmektedir.

Sekil 2. icsel Motivasyon Olcegi 4 Madde (N=210)

M1

M2

icsel_Motivasyon

M3

IM4

0990

Dort madde ile tekrarlanan analizler sonucu Cronbach alfa degeri 0,87 olarak hesaplanirken dort
maddelik Olcegin CR degeri 0,87 olarak bulunmustur. Hesaplanan AVE degeri ise 0,64’dlir. Dort maddeli
modelde de Cronbach alfa ve CR degerleri 0,70’in Uzerinde artis gostermistir. Ayrica CR>AVE kosulu
saglanmistir. Bununla birlikte alti maddeli modelde AVE degeri 0,50'nin altinda bulundugu icin 6lcegin kismi
yakinsama gecerliligi sonucuna ulasilirken, dért maddeli modelde AVE degeri 0,50’'nin (izerinde bulundugu
icin dlcegin yakinsama gecerliligi oldugunu géstermektedir. Elde edilen uyum indeksleri; X?2/df=3,076;
GFI=0,99; CFI=0,99; RMSEA=0,10; SRMR=0,02 olarak bulunmustur. Uyum indekslerinin ¢cogu kabul edilebilir
araliklarda yer almaktadir. Calisma 1’deki gecerlilik ve glivenilirlik analizleri sonucunda i¢sel motivasyon
Olgeginin dort maddeli yapisinin alti maddeli yapiya gore daha iyi sonuglar gosterdigi bulunmustur. Bu yapinin
farkh bir 6rneklemde benzer sonuglar Uretip tiretmediginin incelenmesi icin ¢alisma 2 gerceklestirilmistir.

4.2. Calisma 2

ikinci calismaya 262 kisi katilmistir. Katiimcilara ait betimsel istatistikler Tablo 6’da verilmistir.
Arastirmaya katilanlarin yas ortalamalari 35,80+7,29 (22-60 yas arasli) olarak degismektedir. Katilimcilarin
%62,6’s1 erkek, %70,6’sI bekar ve %48,1’i yliksek okul veya Universite mezunudur.
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Tablo 6. Betimsel istatistikler (N=262)

Degiskenler N %
Cinsiyet

Kadin 98 37,4
Erkek 164 62,6
Medeni Durum

Bekar 77 29,4
Evli 185 70,6
Egitim Durumu

ilkokul 46 17,6
Lise veya dengi 66 25,2
Yiksek okul veya Universite 126 48,1
Yiksek Lisans veya Doktora 24 9,2

N=262 gozlemden olusan veri grubu icin Mardia katsayisinin basiklik degeri 3,707 ve C.R. degeri (z-
degeri) 3,062 olarak elde edilmistir. Bu durumda veri grubunun ¢oklu normal dagilima sahip oldugu soylenir.
Bu 6rneklem igin yapilan analiz sonucunda i¢csel motivasyon olcegine ait 6 maddelik 6lgegin Cronbach alfa
degeri 0,82 olarak elde edilmistir. Bu deger maddelerin icsel olarak tutarli sonuclara sahip oldugunu
gostermektedir. Alti maddelik 6lgek icin N=262 6rnekleminde hesaplanan ortalama deger 19,65 ve standart
sapma degeri ise 4,78 olarak bulunmustur. Ayrica maddeler arasindaki korelasyonu gosteren korelasyon
matrisi incelendiginde maddeler arasi korelasyon degerlerinin 0,19 ile 0,75 araliginda degistigi gorilmastir.
Maddeler arasindaki iliskiler incelendikten sonra agiklayici faktér analizi sonuglari elde edilmistir. Bu sonuglar
Tablo 8’de verilmektedir.

Tablo 7. Olcek Madde-Toplam istatistikleri (N=262)

Ortalama Standart Madde Toplam Madde Silindiginde
Sapma Korelasyonu Cronbach Alfa
iMm1 2,84 1,17 0,557 0,788
iMm2 3,34 0,98 0,725 0,755
iM3 3,42 1,17 0,661 0,763
iM4 3,32 1,03 0,649 0,768
iM5 3,37 1,11 0,491 0,802
iM6 3,36 1,16 0,406 0,821

Faktor tiretme teknigi Temel Bilesenler Analizi olarak belirlenmistir. Kaiser-Meyer-Olkin degeri igsel
motivasyon icin 0,79 olarak elde edilmistir. Bu deger i¢sel motivasyon igin 6rneklem hacminin yeterli sayida
oldugunu gostermektedir. Bartlett kiiresellik testi igsel motivasyon 6lgegi icin x2(15)= 646,537; p<0,001
olarak elde edilmistir. Bu da temel bilesenler analizi icin maddeler arasindaki korelasyonlarin yeterince blyuk
oldugunu gostermektedir.

Aciklayici faktor analizi sonuglari elde edilen faktor yiikleri 0,526 ile 0,855 arasinda degismektedir.
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Tablo 8. Faktor Yukleri (N=262)

i¢sel Motivasyon Faktor
Maddeler Yikleri
imM1 0,727

imM2 0,855

imM3 0,817

iM4 0,778

iM5 0,620

iM6 0,526
Aciklanan varyans %53,24

Burada da ¢alisma 1’de oldugu gibi AFA sonucunda iM5 ve iM6 faktér yiikleri diger maddelere gore
daha distik bulunmustur. Dogrulayici faktoér analizi sonuglari Tablo 9'da gosterilmektedir.

Tablo 9. DFA Sonuglarina iliskin Bulgular (N=262)

o igsel Kabul Edilebilir

Istatistikler Motivasyon Araliklar

Cronbach alfa 0,82 >0,70
X?/df 2,929 0<X?/df <5
GFI 0,98 0,90<GFI<1,0
CFI 0,98 0,95<CFI<1,0
RMSEA 0,08 0<RMSEA<0,08
SRMR 0,04 0<SRMR<0,10

Kaynak: Hu ve Bentler, 1995; Bayram, 2016.

Sekil 3'te alti maddeli i¢sel motivasyon olcegine iliskin tahmin edilen model ve standardize edilmis
yol katsayilari gosterilmektedir.

Sekil 3. igsel Motivasyon Olgeginin Yapisi (N=262)

M1

M2

M3

O
Ol
©

igsel_Motivasyon

M6

N=262 birimden olusan 6rneklem i¢in alti maddelik 6lgegin Cronbach alfa degeri 0,82 olarak CR degeri
ise 0,81 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan AVE degeri ise 0,44’tlir. Cronbach alfa ve CR degerleri 0,70’in
Gzerinde bulunmus ve CR>AVE kosulu saglanmistir. Fakat AVE degeri 0,50’nin altinda bulundugu icin bu
orneklemde de 6lgegin kismi yakinsama gegerliligine sahip oldugu gorilmistir. Bunun yani sira olgek igin
hesaplanan standardize edilmis yol katsayilari 0,32 ile 0,89 arasinda degismektedir. Bu durum galisma 1’e
benzer sekilde IM5 ve IM6 maddelerinin faktér yiikleri diisiik oldugu icin sorunlu olduguna isaret etmektedir.
Bu nedenle bu maddeler 6lgcekten dislanarak dort madde lzerinden analizler tekrarlanmistir. Elde edilen AFA
ve DFA sonuglari ve 6lcek maddeleri asagidaki Tablo 10 ve Sekil 4'te gosterilmektedir.
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Tablo 10. Faktor Yiikleri 4 Madde (N=262)

icsel Motivasyon Maddeler F?ktor.

yiikleri
iM1: iste gerceklestirdigim gérevler, isimin itici gliclini olusturur. 0,798
iM2: iste gerceklestirdigim gérevler keyiflidir. 0,903
iM3: Yaptigim is anlamli bir istir. 0,878
iMa4: isim cok heyecan vericidir. 0,724
Aciklanan varyans %68,71

AFA sonucu elde edilen faktor yikleri 0,724 ile 0,903 arasinda degismektedir. Agiklanan varyans
degeri ise %53,24'ten %68,71’e ylikselmistir. D6rt maddeli yapi icin DFA sonuglar Sekil 4’teki gibi elde
edilmistir.

Sekil 4. icsel Motivasyon Olgegi 4 Madde (N=262)

M1

M2

icsel_Motivasyon

M3

M4

9900

N=262 6rnekleminde dort madde ile tekrarlanan analizler sonucu Cronbach alfa degeri 0,85 olarak
hesaplanirken dort maddelik 6lcegin CR degeri 0,85 olarak bulunmustur. Hesaplanan AVE degeri ise 0,60°dir.
Bununla birlikte alti maddeli modelde AVE degeri 0,50’nin altinda bulundugu icin dlcegin kismi yakinsama
gecerliligi sonucuna ulasilirken, dért maddeli modelde AVE degeri 0,50’nin Gzerinde bulundugu igin 6lcegin
yakinsama gecerliligine sahip oldugu goriilmektedir. Ayrici elde edilen uyum indeksleri; X?2/df=1,885;
GFI=0,99; CFI=0,99; RMSEA=0,05; SRMR=0,02 olarak bulunmustur. Dogrulayici faktér analizi ile elde edilen
bulgulara gére uyum indeksleri ¢cok iyi uyum gdéstermistir. Calisma 1’de oldugu gibi ¢alisma 2’de de gegerlilik
ve glivenilirlik analizleri sonucunda igsel motivasyon 6lgeginin dort maddeli yapisi alti maddeli yapiya gore
daha iyi sonuglar tretmistir. ikinci bir érneklem ile gerceklestirilen analizlere gére dlcegin gegerlilik ve
glvenilirlik analizleri sonucunda igsel motivasyon 6lgeginin dort madde ile uygun bir faktor yapisi gosterdigi
bulunmustur.

Olgegin benzer dlceklerle gosterdigi benzesme 6zelligini incelemek igin 262 kisinin katildigi ikinci
calismada i¢sel motivasyon 6lgegi ile birlikte hazirlanan anket formunda ise baglilik 6lgeginin alt boyutlari da
yer almistir. Calisanlarin ise baghligini 6lgmek icin Ultrecth ise baglilik lcegi (UWES) kullaniimistir. Bu olcek
Shaufeli, Salanova, Gonzalez ve Bakker (2002) tarafindan gelistirilmistir. Gegerlilik calismalari Bilgel, Bayram,
Ozdemir, Dogan ve Ekin (2012) tarafindan gergeklestirilmistir. UWES &lceginden alinan yiiksek puanlar ise
baghihgin yiksek oldugunu géstermektedir. Olgek 7’li Likert (0-hicbir zaman ile 6-her zaman) kullanilarak
olciilmektedir. Olcek 17 maddeden ve (¢ alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar dinglik (vigor), ise
yogunlasma (absorption) ve adanmislik (dedication) boyutlaridir. Tablo 11’de ¢alismada kullanilan UWES
Olceginin alt boyutlari ve i¢sel motivasyon arasindaki korelasyon degerleri gosterilmektedir.
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Tablo 11. Ortalama, Standart Sapma, Korelasyon ve Cronbach Alfa Degerleri

Degiskenler Ortalama S. Sapma 1 2 3 4
1-igsel Motivasyon 12,92 3,60 (0,85)

2-Dinglik 21,39 7,97 0,71" (0,89)

3-ise Yogunlasma 21,03 7,56 0,62 0,88" (0,84)
4-Adanmislik 17,98 6,81 0,73" 0,90 0,86" (0,85)

*p<0,01. Not: Parantez iginde yer alan degerler Cronbach alfa degerleridir.

ise baglilik dlgeginin ti¢ alt boyutu olan dinglik, ise yogunlasma ve adanmislik ile i¢sel motivasyon
arasindaki iliskiler incelenmistir. igsel motivasyon degiskeninin ise bagliligin alt boyutlari ile pozitif iliskili
olmasi beklenmistir. Korelasyon analizi sonucunda i¢sel motivasyon degiskeni ile dinglik arasinda (r=0,71;
p<0,01), ise yogunlasma arasinda (r=0,62; p<0,01) ve adanmislik arasinda (r=0,73; p<0,01) ayni yonl, gtgli
ve anlamli iliskiler elde edilmistir. Bu sonuglar i¢csel motivasyon 06lceginin benzer bir olcekle birlikte
degerlendirildiginde pozitif yonli iliskiler ile benzesme gosterdigini ortaya koymustur.

5. Tartisma ve Sonug

icsel motivasyon, ise iliskin davranislar tizerinde 6nemli etkileri olan bir kavramdir (Chen, Ma, Jin ve
Fosh, 2013). Yapilan galismalarla i¢sel motivasyonu yiksek olan g¢alisanlarin; ¢alistiklari kurulusla duygusal bir
bagllik olusturmaya daha yatkin olduklari (Kuvaas, 2006; Buch, 2015), yaraticiliklarini daha iyi ortaya
koyabildikleri (Zhang ve Bartol, 2010) o6rgiitsel vatandashk davranislarinin pozitif yonde etkilendigi (Alge,
Ballinger, Tangirala ve Oakley, 2006), is performanslarinin ve is tatminlerinin daha ytksek oldugu (Joo, Jeung
ve Yoon, 2010; Putra, Cho ve Liu, 2017) gibi sonuglar ortaya konmustur.

Bireylerin hem 6zel hayatlari hem de is hayatlarinda pozitif sonuclara ulasmasinda son derece 6nemli
olan i¢csel motivasyon kavraminin irdelenmesi, uluslararasi yazinda gelistirilen Olgeklerin ulusal kiltire
uyarlanmasi ihtiyacini ortaya cikarmaktadir. icsel motivasyona yonelik uluslararasi literatiirde kullanilan ve
Kuvaas (2006), Kuvaas ve Dysvik (2009) tarafindan gelistirilen i¢sel motivasyon 6lgceginin Tirkge literatlirde
¢ok az ele alindigI ayrica gegerlilik ve glvenilirlik ¢alismasinin yapilmadig tespit edilmistir. Bu baglamda
calismada, i¢sel motivasyon olgeginin Tirkge literatiire kazandirilarak, gegerlilik ve guvenilirlik analizleri
gergeklestirilmistir.

Calisma kapsaminda dilsel gecerlilik incelemesi ve 6n test uygulamasi yapilmis, ardindan iki farkli
orneklem yardimi ile 6lcegin gecerliligi incelenmistir. Calisma 1’de orijinal dlcekteki gibi alti maddeli yapi
degerlendirilerek analizler gerceklestirilmistir. icsel tutarliliklarin incelenmesi icin hesaplanan degerler
(Cronbach alfa, CR) istenen diizeyde bulunmustur. Ancak ¢alismada alti maddeli yapinin iki maddesinde (iM5
ve IM6) diisiik faktor yikleri elde edilmis ve dogrulayici faktér analizi ile yapi istenilen diizeyde
dogrulanamamistir. Elde edilen birlesim gecerliligi (AVE) sonuglari da sadece kismi gegerlilige isaret etmistir.
Bunun (zerine iki madde Olcekten dislanarak dért maddeli 6lcek ile analizler yeniden gercgeklestirilmis ve
kabul edilebilir sonuglara ulasiimistir. Calisma 1’de elde edilen sonuglara benzer sonuglarin ortaya cikip
¢tkmayacagini incelemek amaciyla ikinci bir calisma gerceklestirilmistir. Calisma 2 ile, calisma 1'in bulgularini
¢ogaltmak ve genisletmek amaglanmistir. Calisma 2’de elde edilen sonuglar ¢alisma 1 ile benzerlik gbstermis
ve alti maddeli 6lgegin ayni iki maddesinde (IM5 ve iM6) diisiik faktor yiikleri elde edilmistir. Ayni zamanda
istenilen gecerlilik diizeyi de saglanamamistir. Maddeler Olgekten dislandiktan sonra analizler tekrar
edildiginde hem igsel tutarhliklar hem faktoér analizi sonuglari hem de diger gecerlilik degerleri istenilen
diizeyde elde edilmistir. Bu sonuglarla birlikte dért maddeli igsel motivasyon olgeginin yapisi dogrulanmistir.
icsel motivasyon dlcegi kabul edilebilir diizeyde uyum iyiligi gdstermis ve ayni zamanda giivenilirlik degerleri
istenen diizeyde bulunmustur. Ek olarak, i¢sel motivasyon ile dinglik, ise yogunlasma ve adanmislik arasinda
gozlenen ayni yonli ve gicli iliskiler 6lcegin benzesme 6zelligini ortaya koymustur.

Bu bilgiler 1s18inda, i¢csel motivasyon 06lgeginin Tirkce formunun yeterli glvenilirlik ve gecerlilik
degerlerine sahip oldugu séylenebilir. Olgegin 6zellikleri 6zgiin lcekle benzerlik gdéstermekte ve icsel
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motivasyon algisini iyi bir sekilde 6lgebilmektedir. Bu baglamda bu galismada elde edilen sonuglar, icsel
motivasyon 6lgeginin Tlrkiye’deki arastirmalarda kullanilmaya elverisli oldugunu géstermektedir.

Bu calismanin bazi kisitlari mevcuttur. Analiz sonuglari secilen érneklemler ¢ergevesinde sinirl
oldugundan, gecerlilik ve giivenilirlik bulgularini desteklemek amaciyla farkh 6rneklemler i¢in de Olgegin testi
yapilabilir. Gelecekte yapilacak calismalar ile i¢csel motivasyonu etkileyen faktoérler, farkh érneklemler ve
degiskenler ile incelenebilir. Psikolojik faktorlere baglihgl ortaya koyacak g¢alismalar bu alanda g¢alismak
isteyen arastirmacilara 6nemli firsatlar sunacaktir.
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