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Oz: Vergileme ekonomik oldugu kadar psikolojik ve sosyolojik bir kavramdir. Vergi
milikelleflerinin vergi édemeye katlanma durumlarina gére vergi psikolojisi, bireyden
bireye farklilik géstermektedir. Vergi psikolojisinin yarattigi olumsuz etkilerinin basinda,
vergi miikelleflerinin vergi yiikimliiliiklerini yerine getirmemesinden kaynaklanan vergi
kayip ve kagadi olgusu gelmektedir. Vergilerin etkin bir ara¢ olabilmeleri igin vergi
miikelleflerinin olusturacadi kayip ve kagaklarin miimkiin mertebe diisiik olmasi
gerekmektedir. Bu ¢alisma, Corum ili genelinde vergi miikelleflerinin, vergi kayip
kacaklarinin olusmasinda etken olan dederleri tespit amaciyla hazirlanmistir. Calismada
milikelleflerle yiiz yiize gériisme yontemiyle elde edilen bulgulara yer verilmistir. Yapilan
analiz sonucunda elde edilen bulgulara gére; vergi miikelleflerini vergi kagirma ve
vergiden kaginma davranislarina sevk eden ana etkenin vergi oranlarindaki artisa bagh
olarak artan vergi yiikleri oldugunu ifade edebiliriz. Ayrica, vergi yiikii haricinde vergi
denetimlerinin ve cezalarinin yetersizliginin miikellefleri vergi kayip ve kagaklarina
yénlendirdigini gercedi de calisma sonucunda elde edilen bulgulardan digeridir. Analiz
sonucunda ulasilan veriler literatiirii destekler mahiyettedir.

Psychological Effects of Taxation on Taxpayers: A Field Study
on Tax Avoidance and Tax Evasion

Abstract: Taxation is a psychological and sociological concept as well as being an
economic one. Tax psychology differs by the individual, according to taxpayers’
affordability to pay tax. The primary adverse effect caused by tax psychology is the fact
of tax losses and evasions arisen from the failure of taxpayers to meet their tax
liabilities. In order to benefit from taxes effectively, tax losses and evasions of taxpayers
should be as minimum as possible. This study was conducted across Corum province to
identify the factors, effective in the occurrence of tax losses and evasions of taxpayers.
The study findings were achieved by face to face meeting with taxpayers. According to
the results of the analysis; the main factor driving taxpayers to tax evasion and tax
avoidance behavior is the increased tax burden due to the increase in tax rates. In
addition, the fact that tax audits and penalties, other than tax burden, lead to taxpayers'
tax losses and fugitives due to insufficiency are the other findings obtained from the
study. The data obtained from the analysis support the literature.
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Vergilemenin Miikellefler Uzerindeki Psikolojik Etkileri: Vergiden Kaginma ve Vergi Kagirma Uzerine Bir Alan Arastirmasi

1. Girig

Vergiler, kamu gelirleri iginde Uzerine en gok tartigilan gelir tlrl olarak dikkat cekmektedir. Verginin
tartisilan bir kamu geliri olmasinin nedeni, Gstlenmis oldugu fonksiyonlarin yaninda sebep oldugu bireysel
ve toplumsal tepkilerdir. Devlet icin vergi bir kamu geliridir ve vergilerin yerine getirmesi gereken ekonomik
ve mali amaglari vardir. Fakat mukellef agisindan verginin iginde insan unsurunu barindiran psikolojik bir
olgu oldugu unutulmamalidir. Vergilerden beklenen amaglarin gerceklesmesi, vergi sisteminin basaril
olabilmesi, mikelleflerin vergi karsisinda gosterecegi tutum ve davranislarin incelenmesine baglhdir. Vergi
ylkUmldlerinin vergileme nedeniyle farkli davranis bicimleri gostermesi vergilerin ekonomik ve mali
amaglarinin gerceklesmesine engel teskil etmektedir. Bu durum maliye biliminin bir alt dali olan vergi
psikolojisi kavraminin 6nemini artirmistir.

Mikellefler vergiyi bir refah kaybi olarak nitelendirdiginden mimkiin mertebe daha az vergi 6deme
egilimi icin girebilmektedirler. Bu davranis sekilleri ya vergiden kacinarak ya da vergi kacirarak kendini
gosterebilmektedir. Kamu geliri agisindan gelir kaybi anlamina gelen bu iki davranis seklinin nedenlerinin
anlasilmasi vergi kayip ve kagaginin 6nlenmesi sorununu da beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla
miikelleflerin vergilemeye karsi tutum ve davranislarinin, bunlari etkileyen faktorlerin bilinmesi, vergi
taraflari olan miikellef ve vergi idaresi bakimindan énemlidir.

Galismamizda, yikumli psikolojisi agisindan vergi mukelleflerini vergiden kaginmaya veya vergi
kagirmaya sevk eden faktorlerin arastirilmasi amaciyla Gorum ili merkezli bir anket uygulamasi yapilmis ve
elde edilen bulgular paylasiimistir.

2. Vergi Psikolojisi Kavrami ve Amaglari

Kamu maliyesi kapsamina giren mali olaylari sadece hukuki, ekonomik ve siyasal agidan
degerlendirmek yeterli olmayip psikolojik acidan da incelemek gerekmektedir. ic ve dis etkenler karsisinda
insan davranislarini inceleyen psikoloji bilimi ile miikelleflerin vergilemeye karsi gosterdikleri tepkilerin
degerlendirilmesi maliye bilimi acisindan ayri bir 6nem tasimaktadir. Bireylerin tutum ve davranislarini
inceleyen psikoloji bilimini, mali olaylar ve insan iliskileri agisindan degerlendiriimesi mali psikoloji olarak
ifade edilmektedir (Armagan, 2007: 244). Mali psikoloji kapsaminda yer alan vergi psikolojisi ise toplumu
olusturan bireylerin ve baski gruplarinin zorunlu ve cebri bir tahsil tirG olan vergileri algilayisini,
degerlendirisini ve vergilendirme islemine karsi gosterdikleri reaksiyonu ifade etmektedir. Vergi psikolojisi,
vergi olaylari karsisinda bireylerin sahip oldugu, tutum ve davranislari inceleyen buna ilaveten vergi ile alakali
kisisel ve toplumsal davranislari aciklamaya calisan bir kavramdir. Kamu maliyesinin alt disiplini olan vergi
psikolojisi, lizerine vergi borcu terettiip etmis mikelleflerin vergiye karsi gostermis oldugu tepkileri diger bir
ifadeyle reaksiyonlari kendisine konu edinir (Laufenburger, 1967: 239). Vergi psikolojisi, vergi politikasi ve
uygulamalarini, teorik ve ekonomik analizleri icine alan oldukca genis kapsamli bir kavramdir (Pedone, 2009:
1).

Vergi uygulamalari karsisinda bireyler farkli tepkiler ve davranislar gostermektedir. Mukelleflerde
meydana gelen davranis degisiklikleri mikelleflerin vergiyi algilama bigimlerini ve derecelerini de
degistirmektedir. Dolayisiyla vergileme konusunda bireylerin ne tiir davranislarda bulunacaklarinin vergi
psikolojisi yoluyla belirlenmesi vergi politikalarinin basarisi agisindan énemlidir (Cataloluk, 2008: 215). Vergi
psikolojisi, mukelleflerin vergi karsisinda gosterdikleri tepkinin nedenleri altinda yatan psikolojik etkenler
Uzerinde durmaktadir. S6z konusu psikolojik etkenler, vergilerin mikellefler tarafindan nasil algilandigi ve
miikellef davranislarina yon veren faktorlerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmayi amaglanmaktadir. Bu amag
vergi psikolojisinin temel ¢calisma alanini olusturmaktadir (Etzioni, 1986). Vergi psikolojisi, belli bir toplumda
vergi zihniyeti ve vergi ahlakinin olusmasini 6nemli 6l¢lide etkilemektedir. Bu nedenle vergilendirmeye iliskin
kararlar alinirken psikolojik faktorlerin géz 6niinde bulundurulmasi 6nemlidir (Nadaroglu, 1998: 289).

Vergi psikolojisi kavrami vyerine literatlirde miikellef psikolojisi kavraminin da kullanildig
gorilmektedir. Mukellefler ile devletin vergiye bakislari baska bir ifadeyle vergiyi algilayis bicimleri arasinda
farkhliklar bulunmaktadir. Vergi mikellefleri, vergi nedeniyle bir refah kaybi yasadiklarindan vergiyi gelir
azaltici bir etken olarak; kamu kesimi ise kamusal mal ve hizmetleri finanse edici bir arag olarak gormektedir.
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Dolayisiyla devletin vergi nedeniyle elde edecegi gelir, o lilkenin ekonomik ve mali kosullarina bagl oldugu
kadar vergileri 6deyecek miukelleflerin vergiyi algilama bigimlerine (psikolojik durumlarina) de baglidir.
Vergilemenin belirli bir siniri olup bu sinirin asilmasi durumunda miukellefler, vergiye karsi psikolojik tepki
gostermeye baslayacaktir. Bu durum vergilerin etkinliginin azalmasina ve istenmeyen ekonomik ve sosyal
sonuclarin ortaya ¢citkmasina neden olacaktir. Bu nedenden 6tir(, vergi politikalarini belirleyen hiikiimetlerin,
ulasmak istedikleri amaclarn gerceklestirebilmesi igin vergi mikelleflerinin verebilecegi tepkileri
degerlendirmeleri ve vergi (mukellef) psikolojisini bozucu politikalardan kaginmasi énem arz etmektedir
(Cicek, 2017: 264-265).

Vergi psikolojisi kapsaminda mikelleflerin vergiye yonelik davranis bicimi Klasik (Rasyonel
Beklentiler) yaklasimi, Tutumsal ve Mali Baglanti (Degisim) modelleri olarak g farkli yaklasima
dayanmaktadir. Bunlardan ilki, Klasik Yaklasim olarak da adlandirilan Rasyonel Beklentiler Teorisi’dir. Bireyi
“homo economicus” olarak ele alan bu yaklasima gore, insan dogasi geregi faydasini maksimize edecek, icsel
maliyetlerini ise minimize edecek karar ve tercihleri benimser. Bu ¢ergevede bireyler, imkanlar dahilinde az
vergi 6demeyi ya da hic 6dememeyi tercih edecek tutum ve davranislari yegler. Bu anlayisa gore mikellef,
tiim ekonomik kosullari degerlendirebilecek bilgi ve yetenege sahip ve kendi fayda maksimizasyonu faaliyeti
icinde davranan kisi olarak tanimlanir (Aktan, 2012: 2).

Klasik Yaklasim, Becker’in (1968) fayda maliyet analizine dayanmaktadir. S6z konusu model bireysel
davranisi etkileyen faktorin, bireyin kanuni yollardan elde etmeyi planladigi geliri ile yasadisi faaliyete
yonelmesi durumunda karsilasacagi ceza miktari oldugunu ifade etmektedir. Klasik Yaklasim Modeli,
insanlarin yasadisi faaliyet sonucunda elde edecegi geliri kisinin faydasi olarak, yakalanmasi durumunda kisiye
uygulanacak mieyyideyi ise kisinin maliyeti ifade etmektedir. Bu noktadan hareketle, kisilerin kanuna uygun
yollardan elde edecegi gelirin disiik olmasi kisilerin yasa disi faaliyetlere yonelmesine neden olabilir. Clink,
yasal olmayan faaliyetin yaratacagi firsat maliyeti distk olacaktir. Becker, bireylerin fayda -maliyet analizi
sonucunda sug islemeye karar verdiklerini ifade etmektedir. Becker’in suc ve cezaya iliskin bu gorisleri vergi
sistemine de uyarlanabilir. Klasik Yaklasimda; “yakalanma riski, gelir diizeyi ve ceza orani” gibi faktorler, vergi
6deme konusunda belirleyici unsurlar olmaktadir. Burada vergi yikimlileri beyan etmemis oldugu gelirden
sagladigi vergi tasarrufu ile denetim riski ve yakalanmasi durumunda 6deyecegi ceza arasinda bir degisim
iliskisi kurmakta ve hangi secenegin faydasi daha ylksek ise onu tercih etmektedir. Vergi yukimlisiiniin
davranislarini sadece ekonomik terimler ile aciklanmaya cahsildigl bu yaklasimda, vergi yikimlilerini vergi
odemeye iten faktorler “yakalanma ve cezalandirilma” korkusuyla sinirli kalmaktadir. Klasik yaklasimda, vergi
yikUmlalerinin rasyonel vergi yiukidmlisi olduklari, kendi cikarlari pesinde kostuklari ve toplumdan
soyutlanmis olduklari belirtiimekte sosyal ve psikolojik 6zellikleri dikkate alinmamaktadir. Vergi ylikimlileri
ancak vergi otoritesi tarafindan sert yaptirimlarla ve cezalarla karsilastiklarinda vergi otoritesinin kural ve
kararlarina karsi uyma davranisi géstermektedir (Kitapgi, 2015: 41-42).

Miukellef davranislarina yon veren psikolojik etkenleri arastirmaya yonelik varsayimlara dayali
“tutumsal model” veya “ahlaki duygular teorisi olarak da bilinen bu yaklasima gore bireylerin vergi 6deme
(6dememe) tercihlerini belirleyen tek etken bireysel cikar ve bireysel fayda fonksiyonunu maksimize etmek
degildir. Bireylerin vergi 6deme(me) konusundaki tutum ve davranislarini belirleyen etkenlerin basinda
psikolojik algilama gelmektedir. Bu yaklasim, mukelleflerin 6zellikle vergileme konusunda verginin kendi
gelirinde yaratacagi azalmayi disiinmeden vergiye karsi farkli tepkiler (olumlu karsilamak, kayitsiz kalmak
veya reddetmek) gosterebilecegini ifade etmektedir. Burada ulasilmak istenilen nokta, mikellefler tarafindan
verginin nasil algilandigini ve bu algiya bagl olarak ne tiir bir tepki gosterilecegini tespit etmek ve
degerlendirebilmektir (Aktan, 2012: 5).

Tutumsal Model, vergi uyumu modellerinde genellikle etik ve sosyal dinamiklerin ihmal edildigini ve
bu yizden yiksek bir vergi uyumu gosterilebilmesi agisindan ekonomik, psikolojik ve sosyolojik yaklagimlarin
birlikte ele alinarak multi-disipliner bir yontemin uygulanmasini savunmaktadir. Sosyal Psikolojik Yaklasimin
temel sorusu “nigin ¢ogu insan denetim ihtimali ve vergi cezalari ¢ok disiik olmasina ragmen vergilerini
6deme egilimindedirler” sorusudur. Sosyal Psikolojik Yaklasim ¢ercevesinde yapilan arastirmalardan biri
Grasmick ve Bursik’in (1997) yapmis oldugu calismalarda vergi kagirmayi engelleyici nitelikteki caydiric
faktorler; “devletin uyguladig cezalar ve yasal yaptirimlar, bireyin ait oldugu sosyal gruptaki normlara uygun
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bir sekilde davranmadigi zaman karsilasabilecegi utang¢ duygusu ve sucluluk duygusu” dur (Kitapgi, 2015: 47-
49).

Vergi uyumu konusundaki bir diger yaklasim ise Klasik ve Sosyo-Psikolojik Modellerin sentezi
sonucunda ortaya ¢ikan Mali Baglanti ve Optimal Vergi Uyumu Yaklagimidir. Mali Baglanti esasen vergi ve
kamu harcamalari arasindaki baglantiyi konu almaktir. Bu baglantini kurulmasinda mali biling ya da mali
farkindalik nemli rol oynamaktadir. Mali farkindaligin yiikselmesi vergiye génilli uyumu arttirmaktir. Lewis
(1982), mali baglanti kavramini vergi yikimlllerinin kamusal mal ve hizmetlerden fayda elde etme ile vergi
verme davranisi arasinda empati kurarak kamusal mallara gondlli katilimini arttiran bir unsur olarak ifade
etmistir. Mali baglanti sonucunda vergi uyumun arttirilmasi ancak devletin givenilir, adaletli, etkin ve
vatandaslarin tercihleriile uyumlu politikalar gergeklestirmesi sonucunda ortaya ¢ikacaktir. Clinki adaletsizlik
algilamasi artiginda ve devlete olan gliven azaldiginda vergi yasalarina karsi direng artmakta ve vergi kayip ve
kacaklari artmaktir. Bu noktada vergi yikimlileri mali baglantiyi adil bulmamalari durumunda adaleti
kendileri saglamak icin yakalanma riskine karsin vergi kagirmak isteyebilirler. Buna Kkarsilik, vergi
yukamlalerinin vergiyi i¢sellestirmeleri durumunda vergi kagirma kendilerine fayda saglayacak olsa bile vergi
kacirmak istemeyebilir (Kitapgi, 2015: 53-56).

Vergilerin devlet agisindan niceliksel ve niteliksel olarak sahip oldugu fonksiyonlar, mikelleflerin gelir
dizeyleri izerinde negatif etki yaratmasinin yaninda vergi 6demek nedeniyle katlandiklari bir baski hissine
de neden olmaktadir. Kisinin gelir seviyesi, egitim durumu vb. demografik ozellikleri, devlete ve kamu
hizmetlerine bakis agisina gére degisebilecek olan psikolojik vergi baskisi, miikelleflerin toplumun bir ferdi
olmasi nedeniyle gosterecegi tepkilerin yoni ve blyUkligu acisindan oldukga 6nem arz etmektedir (Coban,
2004: 28-29).

Vergi esas olarak toplumla devlet arasindaki uzlasmanin bir neticesidir. Toplum ile devlet arasinda
olusturulan, bu uzlasma zemini toplumu olusturan bireylerin (mikelleflerin) vergi verme istek ve arzusu ile
devletin vergi alma iradesi arasinda kurulmaktadir. Vergi alacaklisi devlet ile vergi bor¢lusu ytikimli arasinda
yukarida bahsedilen tiirden bir uzlasi saglamis olan lilkelerde vergi toplama konusunda herhangi bir sorun
yasanmazken boyle bir miinasebetin olmadig tlkelerde ciddi sorunlarin yasandigi gérilmektedir (Gokbunar
ve Gokbunar, 2007: 91).

Vergi psikolojisinin etkin bir vergi politikasi uygulamasini, vergi uyumunun ve toplumsal dizenin
saglanmasi konularinda kamu kesimine yol gosterici bir 6zelligi bulunmaktadir. Vergi psikolojisi, bireylerin
vergiyi algilama bicimlerini ve vergiye gosterilecek tepkilerine yonelik calismalar yaparak, olasi tepkilerin
online gecerek, toplumsal dizenin saglanmasini amaclamaktadir. Boylece vergi psikolojisi aracilig ile
vergileme nedeniyle devlet-toplum iliskisinde ortaya cikan catismaya yonelik optimum ¢6zimlerin
gelistirilmesi mimkin olmaktadir (Turhan, 1998: 233). Etkin bir vergi politikasinin varhg, mikellef
davraniglarinin 6nceden tespiti, mikellef tepkilerinin en aza indirilmesi ve dolayisiyla vergi uyumunu artiran
ve vergi sisteminden mutlu olmalarini saglayan politika seceneklerinin uygulanmasiyla mimkindir. Kamu
kesiminin vergi fonksiyonlarinin gergeklestirmedeki basarisi, vergileme konusundaki olumsuz ya da
istenmeyen miukellef davranislarini 6nceden tahmin edebilmesine ve bu davranisin eyleme déniismesini
engellemesine baghdir (Cansiz, 2006: 116).

Mikellefler, vergilerin etkin kullanilmamasi, kamu harcamalarinin verimsiz alanlara yonelmesi, kayit
disi ekonominin boyutunun yilikselmesi gibi nedenlerden dolayl vergi yiiklerinin artmasi nedeniyle
vergilemeye karsi reaksiyon gostermektedir. Vergi ylklerinin, farkli gelir diizeylerine sahip bireyler tarafindan
algilanis bicimleri de farkl olmaktadir. Vergi yikiinin yarattigi baski hissini daha fazla hisseden bireyler, diger
gelir grubu ve vergileme olgusuna karsi bir reaksiyon icine girmekte ve bu durum toplumsal diizene ve
toplumsal barisa karsi bir sorun haline gelebilmektedir.

Vergi psikolojisi alaninda yapilan galismalar yardimiyla farkl gelir diizeylerine sahip mikelleflerin
stbjektif vergi yuklerinin tespiti ve bu vergi yiklerine bagh olarak gosterecegi reaksiyonlar saptanarak
toplumsal barisi saglayici vergi politikalarinin olusturulmasi mimkiin hale gelmektedir. Vergi psikolojisinin
amaclarindan birisi de vergiye uyumu saglamaktir. Vergi uyumu, sade bir ifadeyle beyannamenin verildigi
tarihte var olan kanun, yonetmelik ve yargi kararlarina riayet etme olarak aciklanabilir. Vergiye gonilli uyum,
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vergisel yliktumlaltklerin kabull olarak da adlandiriimakta diger ifadeyle vergi ylikiimlllerinin vergilemeye
karsi olumlu yaklasimlar gosterdigi ve vergilere karsi herhangi bir direng géstermeden, severek ve isteyerek
vergilerini 6dedikleri durum olarak da ifade edilmektedir (Aktan vd., 2006a: 102).

Miukelleflerin vergiyi algilamasini ve buna bagl olarak vergiye uyumlarini etkileyecek psikolojik
faktorler olarak; vergi oranlari, vergi ahlaki, vergi adaleti, cezalarin caydirici 6zelligi, gelir seviyesi vb.
siralanabilir. Bu faktorlerin hangisinin mikellefleri reaksiyona sevk edecegi, vergi psikolojisine yonelik
calismalarla tespit edilip uyum sorunun asilmasi vergi politikalarinin basarisini etkileyen unsurlardandir.
Ayrica, vergileme islemleri nedeniyle gerek mikelleflerin ve gerekse vergi idarelerinin katlandiklari
maliyetlerinin azaltiimasi, o Glkedeki mevcut vergi sisteminin etkin hale donismesi agisindan 6nemlidir. Buna
ilaveten azalan vergi maliyetleri, mikelleflerin psikolojilerini olumu yonde etkileyerek vergi uyumunun
yukselmesine katki saglayacaktir. Tiim bu olumlu katkilarin gergeklesmesi vergi idaresi ile miikellef arasindaki
iliskinin saglikh bir yapiya oturtulmasi baska bir ifadeyle vergi psikolojisinin etkinligi ile baglantihdir (ipek ve
Kaynar, 2009: 179).

3. Vergiye Karsi Mikellef Tepkileri

Mikellefler ilk olarak vergi matrahinin daraltilmasi yoluyla daha az vergi 6demek hatta miimkinse
hi¢ vergi 6dememeyi hedeflemektedirler (Nadaroglu, 1998: 145-146). Vergilerin cebri olmasi ve gelir azaltici
Ozelliklerinden 6tlirii mikellefler Gizerinde etki birakmamasi mimkin degildir. Bu etkiler olumlu olabilecegi
gibi olumsuz da olabilir ancak genel itibariyle tepkiler olumsuz karakterlidir ve bundan dolayi kanun metinleri
hazirlanirken bu durum géz onlinde tutulmalidir (Tark, 2010: 197).

Miikelleflerin vergilemeye gosterdigi tepkiler, bireylere ve toplumlara gore degisiklik gostermesine
karsin genel olarak kabul, pasif tepki ve aktif tepki olmak Uzere Uc¢ baslikta siniflandirilabilir. Kabul
asamasinda, mukellefler vergilemeye dair herhangi bir reaksiyon géstermeksizin kanunen kendilerine diisen
gorev ve sorumluluklari eksiksiz ve zamaninda yerine getirirler. Pasif tepkide, vergi oranlarinda meydana
gelen artislar nedeniyle kabul asamasinda gosterilen gonilli uyum bu asamada ortadan kalkmakta ve vergiye
karsi tepkiler olusmaya baslamaktadir. Pasif tepki asamasindaki mukellef reaksiyonlari vergiden kaginma,
vergiyi gec 6deme, yatirrmdan vazgecme, Uretimi azaltma, vergi gocl vb. olarak géstermektedirler. Pasif tepki
konumunda olan mikellef vergi oranlarinin daha da artirilmasi durumunda aktif tepki asamasina gegmekte
ve vergi kagirma, verginin reddi ve vergi isyani gibi reaksiyonlar gostermektedir (Aktan vd., 2006b: 162-164).

Vergilerin mikelleflerin gelir diizeylerini azaltmasi ve buna bagl olarak servet ve tiiketim dizeylerini
etkilemesinden otird miikellefler (izerlerine diisen vergi ylklerinden kurtulma veya vergi yiklerini azaltma
cabasi icerisinde hareket ederek gerek yasal gerekse yasa disi yollari kullanarak Gzerlerindeki vergiden
kurtulmaya calismaktadir ve vergiden kaginma da bu faaliyetler kapsaminda degerlendirilmektedir. Vergiden
kacinma, vergi mikellefi olmama gayreti icerisinde olan bireylerin, vergi yasalarina aykirilik teskil etmeden
gelir duzeylerini muhafaza ederken hazineyi gelir kaybina ugratmasi ile sonuclanir. Baska bir deyisle,
mikelleflerin vergisel yukimliliklerinden yasalarin izin verdigi cercevede matrahlarini azaltma faaliyetleri
karsisinda faydasini artirirken kamu kesimini zarara ugratan bir sonug dogurur.

Vergiden kaginma vergi kanunlarina gore su¢ sayilmadigindan bu faaliyeti cezalandiran bir yasal
hikim de bulunmamaktadir. Béyle bir cezai yaptirimin olmamasi vergiden kaginmayr tanimlamayi
zorlastirmaktadir. Vergi kanunlari, vergi borcunun dogumunu, vergiyi doguran olayin vuku bulmasina
bagladiklari igcin mukelleflerin, vergiyi doguran olayl meydana getirmemesine veya kendileri icin hukuki bir
durumun gerceklesmesine engel olmalarina bagli olarak vergi borcunun ortaya ¢ikmasini engelleyecektir.
Miukelleflerin vergi kapsami disindaki kaynaklardan kazang veya irat elde etmeye ¢alismasi veya vergi disi
servet unsurlarini edinmeye ¢aba gostermesi vergiden kaginma faaliyeti olarak belirtilebilir (Muter, Celebi ve
Saking, 2012: 194). Mukelleflerin kasith olarak, aldatma olmadan vergi matrahini en aza indirme gabasi olarak
aciklanabilen vergiden kaginma iki sekilde gerceklesir. ilki, vergiyi doguran olayin vuku bulmasini énlemek
seklinde ikincisi de vergi kanunlarinda yeterli aciklamanin olmadigi durumlardan istifade ederek vergi
yukimliluginden kurtulmak seklindedir.
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Vergiden kacinma yukarida da bahsedildigi izere yasal ve cezai yaptirimi olmayan bir davranis
olmasindan o6tliri vergi sugu kapsamina girmemektedir. Ancak yliksek vergi oranlari, kanun bogluklari,
muafiyet ve istisnalarin yaygin olarak kullaniimasi gibi nedenlerle vergiden kaginmanin artmasi, kamu
gelirlerinde bir azalmaya neden olarak vergi kayiplarinin yasanmasini saglamaktadir. Vergi kayiplarinin
artmasi ise kamusal hizmetlerini optimum diizeyde sunulmasini engellemekte ve makro ekonomik
hedeflerden uzaklasiimasina neden olmaktadir.

Miukelleflerin vergiden kaginma yontemlerini kullanarak vergisel yikimlaliklerden kurtulmasi (g
farkh sekilde gerceklesmektedir. ilki, maddi intibak olarak adlandirilan ve {izerine vergi konulmus mal ve
hizmetlerden satin almayarak vergiden kacabilme durumudur. ikincisi olan zaman intibaki, sonraki
donemlerde Uzerindeki vergi ylkinin daha da artacagini distindikleri mal ve hizmetlerden cari dénem
icinde uzun dénemli ihtiyaclarini karsilayacak miktarda satin alarak sonraki donemlerde hig¢ satin almamak
suretiyle gerceklesmektedir. Son olarak yerel intibak olarak ifade edilen ve matraha konu edilen unsurlarin
vergilendirilen alandan vergilendirilmeyen alanlara yonlendirilmesiyle vergiden kaginilmasidir (Turhan, 1998:
236-237).

Vergi kacirma ya da diger bir ifadeyle vergi kacakgiliginin vergi psikoloji icinde yer alan miukellef
tepkilerinin en yaygin sekli oldugu soylenebilir. Verginin konusu durumundaki bir kazan¢ ya da faaliyetin
mikellefler tarafindan vergi idaresinin bilgisi haricinde birakilarak 6denmesi gereken verginin eksik 6denmesi
veya hi¢ 6denmemesi durumu vergi kagirma olarak adlandirilir (Karakog, 1995: 99). Vergi kagirma, vergi
yasalarina aykiri eylemlerde bulunma ve vergi idaresinin uygulama ve kararlarina karsi gelerek vergi kaybinin
yasanmasina neden olmaktir (Yardimcioglu vd., 2011: 33). Vergiyi doguran olayi meydana getiren iktisadi
faaliyetlerin vergi idaresinin bilgisi disinda tutulmasina ilaveten vergiye konu olan gelirin diisiik beyan
edilmesi ya da hi¢ beyan edilmemesi, elde edilen servetin veya gergeklestirilen harcamalarin kayit disi
tutulmasi, indirilecek giderlerin yiiksek gosterilerek vergi kaybinin olusturulmasi da vergi kagakg¢iligl olarak
ifade edilir (Tanzi ve Shome, 1993: 2).

Diinya genelinde vergi kagirma kavrami mikellefin vergi 6dememek veya vergi yiukinl azaltmak
amaclyla kanunlara aykin tiim davranislarini kapsar. Vergi kacirma olgusunun ortaya c¢ikmasinda
miikelleflerin veya vergi sorumlularinin kasitl davranmasi ya da vergi mikellefi veya sorumlularinin hatali
olmasi herhangi bir fark yaratmamaktadir. Clink( vergi kacirma kavrami, kasitli ve hileli olarak vergi yikin(n
azaltilmasini kapsadigi gibi vergi yasalarini yanlis yorumlama, beyannamede ortaya cikan istem disi hatalar,
vergi yasalarina hakim olmama vb. nedenlerden dolayi vergi matrahinin disik gosterilmesini de kapsar
(Bayrakli vd., 2004: 206).

Ekonomik faaliyet icinde olan vergi mikelleflerinin vergi dairesine kayitl olmamasi ya da kayith
olmasina karsin hileli muhasebe yontemlerini kullanarak, sahte fatura ve belgelere dayandirarak 6demesi
gereken vergi miktarini azaltmasi veya ortadan kaldirmasi vergi kagirma faaliyeti olarak kabul edilir (Siverekli
Demircan, 2003). Vergi kacirma vergi adaletini olumsuz etkilemesinin yaninda vergilemenin verimligini
azaltmakta ve yarattig sonuglar bakimindan sosyal ve ekonomik sorunlarin yasanmasina neden olmaktadir.
Dirist ile dirlst olmayan miikellefler arasinda haksiz rekabet yaratmasindan dolay dirist mikelleflerin
veriye uyumunu azaltmakta ve yarattigi vergi kayiplari nedeniyle kamusal diizenin bozulmasina neden
olmaktadir.

4, Literatiir

Mikelleflerin vergiden kaginma ve vergi kagirma davranislarinin nedenlerini anlamaya yonelik olarak
gerek llkemizde ve gerekse diinya genelinde ¢ok sayida ¢alisma yapilmistir. Calismalarin ortak vurgusu,
miikellef davranislarinin vergiyi algilama bigimi, vergi ahlaki ve vergi baskisina bagh olarak sekillendigi
yonindedir.

Robben vd. (1989), mikelleflerin 6dedikleri vergiler ile yararlandiklari kamusal hizmetler arasindaki
adalet Olglstine yonelik yaptiklari ¢calismada; yararlanilan kamusal mal ve hizmet miktari ile 6dedigi vergi
miktari arasinda dogru yonli bir iliski varsa mikelleflerin vergiye direng gostermedigi ve vergi kagirma egilimi
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icinde olmadigini tespit etmislerdir. Ancak, mikelleflerin aksi yondeki inanislarinin olmasi halinde vergi
kagirma egilimi olugsmaktadir.

Muter vd. (1993), vergi karsisindaki tutum ve davranislari arastirmak amaciyla Manisa ilinde yasayan
505 miikellef Gzerinde bir calisma gerceklestirmislerdir. Calisma kapsaminda ulasilan sonuclara gore, vergi
yukinln agirlagsmasi, mukellefleri vergi kagakgiligina yoneltmektedir. Calismada, 6dedikleri vergilerle
faydalandiklari kamusal mal/hizmetler arasinda bir degerlendirme yapan mukelleflerin, vergi uygulamalari
neticesinde vergi ylklerinin arttigini ve bu artisi bir kilfet olarak nitelendirdigini ve buna bagl olarak da
vergiye karsi bir direng gosterdigi sonuclarina ulasiimistir. Ayni zamanda elde edilen bulgular kapsaminda,
vergi cezalarinin agir olmasinin mukellefleri vergiden kaginma ve vergi kacakgihgl gibi eylemlerden
uzaklasmasinda etkili oldugu tespitine ulasiimistir.

Demir (1999) tarafindan Afyon’da gerceklestirilen c¢alismada ise, yilkimlilerin vergiye karsi
gosterdikleri tepkilerin en 6nemli nedenleri, kamusal mal ve hizmetlerde yikiimlilerin taleplerinin yeterli
diizeyde dikkate alinmamasi ve yikumliler tarafindan 6denen vergilerin kamusal hizmet olarak geri
dontsindn istenilen seviyede gerceklesmemesi olarak tespit edilmistir.

Feld ve Frey (2002) tarafindan isvigre’de yapilan ¢alismada anket yolu ile yiikiimliiler ile vergi dairesi
arasindaki psikolojik iliskinin vergi uyumu ve vergi kagirma egilimi Uzerindeki etkisi arastiriimistir. Calisma
kapsaminda ulasilan sonuclara gore, yikiumliler ile vergi dairesi arasinda olusacak psikolojik bir
olumsuzlugun olmamasi durumunda vergiye uyumun yiksek ve vergi kacirma egiliminin diisiik oldugu; ayrica
vergi cezalarinin agir olmasinin da mukellefleri vergi kagirmadan uzaklastirdigini tespit etmistir.

Orviska ve Hudson’un (2002) ingiltere’de yaptiklari anket ¢alismasinda, miikelleflerin vergiye karsi
reaksiyon gdstermemeleri iki nedene baglanmustir. ilki, vergi denetim ve cezalarin yogunlugu; ikincisi de
sosyal kontroldiir. Mukellefler, vergiyi sosyal bir gorev olarak algilamakta ve toplumsal diizeni bozucu tepkiler
gostermekten kaginmaktadirlar.

Ritsama, Thomas ve Ferrier (2003), 2097 vergi mukellefi ile yapilan anket ¢alismasinda, Kasith ve
bilingli olarak vergi kagirma eylemini segen grup iginde bulunan orta-gelir diizeyine sahip miikelleflerin vergi
kacirma egilimlerinin yliksek oldugu, buna ilaveten, gruptaki bireyleri vergi kagirmaya iten faktorler arasinda
vergi kacirma firsati ve vergi miktarinin oldugunu belirtmislerdir. Yazarlar calismalarinda orta yas grubunda
yer alan miukelleflerin vergi kacirma egilimlerinin disik oldugu sonucuna ulasmislardir. Calisma sonucunda
elde edilen bulgulara gore, vergi sisteminin adaletsiz olduguna iliskin alginin yiksekligi ve gelir yetersizliginin
miikellefleri vergi kacirmaya iten nedenler arasinda oldugu; ahlaki degerlerin af programlarina katilimda ciddi
bir etkisi olmadigi ancak aile ve arkadas ¢evresinin bu karari vermede 6nemli oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Coban ve Sezgin (2004) tarafindan Denizli’de gerceklestirdikleri calismalarinda miikelleflerin vergi
sistemini adaletsiz buldugu sonucuna ulasmis ve bu sonug¢ dogrultusunda miikelleflerin vergiye karsi tutum
ve davranislarinin olumsuz yénde etkilendigi ve vergi suc¢ ve kacakgiliginin artmasina neden oldugu tespit
etmislerdir.

Savasan ve Odabas (2005), Turkiye’de vergi kayip kagaklarinin nedenleri Uzerine Tirkiye Serbest
Muhasebeci Mali Misavirler ve Yeminli Mali Misavirler Odalari Birligi’ne kayith 534 serbest muhasebeci, mali
misavir ve vergi denetim elemanlari ile bir anket g¢alismasi gergeklestirmislerdir. Calisma sonucunda elde
edilen bulgular dogrultusunda vergi kayip ve kagaklarina, vergi yiiki, istisna ve muafiyetler, vergi sistemindeki
adaletsizlik, kamu harcamalari ile mukellef beklentilerinin uyumsuzlugu ve bilincinin eksikligi gibi miikellef
psikolojisini olumsuz etkileyen etkenlerin neden oldugunu tespit etmislerdir.

Cansiz (2006), mikellef davranislarinin gelisimini etkileyen unsurlari tespit etmek amaciyla Afyon
genelinde 816 miikellefle anket ¢alismasi gergeklestirmistir. Yapilan ¢calismada, mikellefleri vergi kagirma ya
da vergiden kaginmaya sevk eden unsurlar, vergi kagiranlarin toplum tarafindan ayiplanmamasinin ve yanls
bir davranista bulunduklarinin agik¢a ifade edilmemesinin yarattigi sorumluluk tasimama duygusu,
uygulanmakta olan vergi sistemi ve yanlis vergi politikalari olarak gosterilmektedir.
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Cicek (2006) tarafindan istanbul’da yapilan calismasinda, mevcut uygulanmakta olan vergilere karsi
mikellefin tepkisi 6lglilmeye calisilmistir. Elde edilen bulgulara gére, mukelleflerin 6dedikleri vergiler ile
faydalandiklari kamu hizmetleri arasinda bir dengenin olup olmamasi ve vergi yiiklerinin artmasi ile vergiden
kaginma ve vergi kagirma egilimlerinin artacagi; vergisel yikimliliklerinin zor ve karmasik olusunun vergiye
karsi direnglerin ana etkeni oldugu tespit edilmistir.

Benk ve Yildinnm (2009), fakiltelerin isletme ve maliye bolimi akademisyenlerine yonelik olarak
gerceklestirdigi calismalarinda, vergi bilinci yliksek olan bireylerin vergi kacakciligl sugcunu algilama bigimlerini
tespit etmeyi amacglamistir. Calismalarinda, vergi kagirma sugunun 6énemini algilama bigim ve diizeylerinde
egitim, yas, gelir dizeyi ve konut sahibi olup olmama degiskenlerinin 6nemli etkilerinin oldugu tespit
edilmistir.

Dastan (2011) tarafindan Dogu Karadeniz Bolgesi'nde faaliyette bulunan muhasebe meslek
mensuplari lizerinde gergeklestirilen ve vergi kayip ve kacaklarinin nedenlerine yonelik yapilan ¢alismada elde
edilen bulgular arasinda mikellefleri vergi kagirmaya iten etkenler, vergi oranlarinin yiksekligi, vergilerin
hizmet olarak donmeyecegi inanci, vergi sisteminin adaletsiz oldugu vb. psikolojik faktérler bulunmaktadir.

5. Metot ve Uygulama

Galismada kullanilan veriler, Corum Vergi Dairesine bagl 450 vergi mikellefi ile ylz ylize anket
yontemi kullanilarak elde edilmistir. Anketin ilk boliminde c¢alismaya katki saglayan miikelleflerin
demografik 6zelliklerini ortaya gikaracak sorular; ikinci bolimde ise vergi affi uygulamasina karsi bakislarini
tespit etmeye yonelik 16 adet 5’li Likert 6lgegine gbre hazirlanmis sorulara yer verilmistir. Calismanin
glvenirliligi test edilmis ve Cronbach’s Alpa degeri 0,905 olarak hesaplanarak givenirlilik sorunu ile
karsilasiimamistir.

Galismamiza katki saglayan katilimcilarin cinsiyet, ¢alisma durumu, egitim durumlari ve yaslarina
iliskin bilgiler asagida Tablo 1'de verilmektedir. Tablo incelendigi zaman, katilimcilarin yas araliginin 28-35 yas
arahiginda yogunlastigini gormekteyiz. Egitim durumu olarak da 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde
egitim alanlarin agirhkli olmasindan dolayr anketimize katilanlarin daha bilingli cevap verdikleri
disinidlmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Yas (%) Cinsiyet (%) Egitim Durumu (%) Calisma Durumu (%)
18-27 27,6 Erkek 52 ilkdgretim 15,6 Kamu 20
28-35 | 30,7 Ortaokul 8,4 Esnaf/Sanatkar 20
36-44 19,3 Kadin 48 Lise 24,7 Sanayici 12,4

44+ 15,2 On Lisans 16 isci 20

Universite 31,8 Serbest Meslek 9,8

Mdukelleflerin vergisel ylktumlilikleri yerine getirme/getirmeme konusunda ne tir bir davranig
icerisinde olacaginin temel gostergesi baska bir ifadeyle mukellefleri vergiden kaginma/vergi kagirma
egilimini tetikleyen ana unsur bilindigi lizere vergi oranlari ve hissedilen vergi baskisidir. Calismamiza katilan
bireylerin %50’si vergi oranlarini “cok yiksek”, %37,6’s1 “yiksek” olarak nitelendirmektedir. Diger bir
anlatimla, katihmcilarin %87,6’s1 vergi oranlarinin normalin Uzerinde bulmaktadir. Mikelleflerin vergiyi
algilama ve degerlendirmesine bagli olarak hissettigi psikolojik baski olarak adlandirilan vergi tazyiki (baskisi)
da vergi psikolojisi kapsaminda degerlendirilir. Stbjektif karakterli bir yapisi olan vergi baskisinin géstergesi
vergi ylkudir. Bu noktadan hareketle ¢alismamiza katilan mukelleflerin/bireylerin %73,8’i vergi yiiklerinin
ylksek oldugunu ifade etmislerdir. Yapilan ¢apraz analiz neticesinde de, vergi oranlarini “cok yiksek” bulan
katihmcilarin %93,77’si, vergi oranlarini “yiksek” bulan mikelleflerin de %70'i vergi yilklerinin ylksek
oldugunu ifade etmistir.
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Grafik 1. Hangi Verginin Daha Fazla Yik Olusturdugunu Dislinliyorsunuz?
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Vergi oranlarinin ve vergi ylkinin yiksek oldugunu ifade eden katilimcilara bu hissi en ¢cok hangi
vergi tiriinde hissettiklerini sordugumuzda %40,7 ile KDV, %24,9 ile OTV ve %18,9 ile gelir vergisini
gostermislerdir (Grafik 1).

Grafikte gosterilen sonuglara baktigimizda mikellefler tGzerinde en ¢ok baski hissi yaratan vergilerin
dolayl vergiler oldugunu séyleyebiliriz. Ozellikle yansima 6zelligi yiiksek olan KDV ve OTV gibi dolayh
vergilerin, bireylerin tiiketim kararlarini etkiledigi, gelir vergisinin ise harcanabilir gelir (net gelir) (izerinde
yarattigl baskidan 6tlir bu vergilerin en cok etkileyen vergiler olmasi son derece dogaldir. Dolayisiyla, vergi
mikelleflerinin vergiyi bir ekonomik yiik olarak gérdigii yoniindeki literatir bilgisi dogrulanmaktadir.

Tablo 2, vergiyi ekonomik bir yik olarak goren miikelleflerin vergiden kaginma egilimlerini tespit
etmek amaciyla yapilan ¢apraz analizin sonuglarini gostermektedir. Tabloya baktigimizda, vergi ytklerinin cok
agir oldugunu soyleyen mikelleflerin %77,94°U, agir oldugunu soyleyen mikelleflerin %82,14’UG vergi
mevzuatlarindan yararlanarak daha az vergi 6demenin yollarinin aranmasini rasyonel bir davranis olarak
kabul etmektedir. Vergi oranlarini ¢ok ylksek bulan mikelleflerin %80,44'(i, yiilksek bulan mikelleflerin
%75,7’si daha az vergi 6demeye calismanin rasyonel oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 2. Vergi Yuki ve Oranlarini Algilayis Bicimine Bagh Olarak Vergiden Kagcinma Egilimi

Yasal Yollardan Daha Az Vergi Odemeye Calismak Rasyonel Bir Davranistir (%)

Vergi Oranlan Yiiksek Kesinlikle Kesinlikle
Midir? Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum
Cok Yiiksek 6,66 7,5 5,7 16 64,88
Yiiksek 4.14 8,2 11,8 26,03 49,7
Normal 9,6 57 0 19,23 65,38

Yasal Yollardan Daha Az Vergi Od

emeye Galismak Rasyonel Bir Davranistir (%)

Kendi lizerinizdeki

toplam vergi yiikinii Kesinlikle Kesinlikle
nasil hissediyorsunuz? Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum
Cok Agir 7,3 71 7 11,7 66,91
Agir 3,5 6,6 7,6 24,48 57,65
Normal 8,6 8 8,2 21,15 52,88
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Galismamiza katki saglayan mikelleflerin %80’i, yasalarin elverdigi o6lglide vergi ylklerinden
kurtulmayi akilci bir davranis olarak ifade etmislerdir. Vergi mukellefleri ile vergi uygulamalari arasindaki
iliskinin zayif oldugu gerceginden hareketle bu durum sasirtici degil fakat vergiden kaginma egilimlerinin
yiksek oranlarda gerceklesmesi acisindan dislindiricldir. Capraz analiz yontemi ile bir karsilastirma
yaptigimizda, vergi yikinl en g¢ok gelir vergisinde hissettigini séyleyen mukelleflerin %70’i, KDV lizerindeki
vergi yikiinin daha ¢ok oldugunu sdyleyen miikelleflerin %78’si, OTV’'nin daha fazla yiik olusturdugunu
belirten mikelleflerin %91’i yasal yollardan bu vergilere iliskin matrahlari ki¢liltme davranisi rasyonel
bulmaktadir. Dolayisiyla, vergiden kacginarak daha az vergi 6demeyi rasyonel kabul eden miikellefler
icerisinde en ¢ok dolayh vergilerden kaginma isteginde bulunuldugunu soyleyebiliriz (Tablo 3).

Tablo 3. Vergi Tirlerine Gore Vergiden Kaginma Egilimi

Yasal Yollardan Daha Az Vergi Odemeye Calismak Rasyonel Bir
Davranigtir
Hangi vergi daha fazla yiik €
6 vrgi daha el P - A B -
olusturuyor? = 5 5 = > ~ 2
= = > o (<) =
z E £ © z e =
= = S ks <3
~ po4
Toplam

Gelir Vergisi 6 9 11 18 41 85
KDV 16 10 13 31 113 183
oTv 1 7 2 24 78 112
Emlak Vergisi 0 1 0 0 1 2
Kurumlar Vergisi 0 0 2 1 1 4
MTV 2 6 4 10 27 49
Diger 2 0 3 7 3 15
Toplam 27 33 35 91 264 450

Vergi psikolojisi kapsaminda degerlendirilmesi gereken hususlardan bir tanesi de vergilemenin
psikolojik sinirlarinin asilmasi durumunda miukelleflerin gosterecegi iktisadi kararlardir. Vergi yliktumlileri,
vergi oranlarinin artmasi sonucu artan vergi yiklerinden kurtulmak igin yeni ekonomik &nlemler
almaktadirlar. Bu dogrultuda, ¢alismamiza katilanlarin %68,6’s1 herhangi bir sey tlketirken daha fazla vergi
6dememek i¢in vergi miktari artan tiketim mallari yerine daha az vergilendirilen mal ve hizmet gruplarini
tercih edeceklerini beyan etmislerdir. Burada dikkat edilmesi nokta, mukelleflerin tiiketim egilimlerinin
tukettikleri mal ve hizmet gruplarini degistirerek devam etmesidir. Verginin karar etkisi, sadece tiketim
Gzerinde degil yatirim araclar kararlari Gzerinde de etkilidir. Gergeklestirdigimiz calisma kapsaminda elde
edilen bulgulardan bir digeri de miikelleflerin %86,9’unun yatirim araglari karari verirken vergi oranlarinin
disik oldugu yatinm araglarini tercih etmeleridir. Calisma alanlari itibariyle bir degerlendirme yapmamiz
durumunda, sanayicilerin %91,07’si, ticaret erbabinin %94,44’(i, serbest meslek erbaplarinin %92’si ve kamu
kesiminde calisanlarin %84,44’ti daha az vergi 6demek igin yatinm araglari kararlarini degistirecegini
belirtmistir.

Bilindigi Gzere vergilemenin psikolojik sinirlarinin asilmasi durumunda mikelleflerin gdsterecegi
tepkiler arasinda vergi kagirma faaliyeti en 6nemli eylem tarzi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismaya katilan
miikellefler vergi kagirmanin nedenlerine yonelik olarak bir degerlendirme yapmalari istenildiginde
katilimcilar ilk siraya vergi sisteminin adaletsiz olmasinin mikellefleri vergi kagirmaya sevk edecegini ifade
etmistir. Vergi sisteminin adaletsizligini sirasiyla, vergi cezalarinin yetersizligi, verginin yikiiniin yiiksekligi,
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vergi denetimlerinin yetersizligi, vergilerin tabana yayllmamasi, vergi istisna ve muafiyetleri unsurlari takip
etmektedir. Vergi kayip kacirmanin nedenlerine iliskin gostergeler Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Vergi Kayip ve Kagaklarinin Nedenleri

Onerme Yiizde (%)
Vergi sisteminin adil olmayisi 91,4
Vergi cezalarinin yetersiz olusu vergi kayip ve kagaklarina neden 366
olmaktadir. ’
Vergi yukinln ylksekligi vergi kayip ve kagaklarinin en 6nemli nedenidir. 86,2
Vergi denetimlerinin sayica az ve/veya yetersiz olmasi vergi kayip ve 84
kacaklarina neden olmaktadir.

Vergilerin genis bir tabana yayllmamasi vergi kayip ve kacaklarina neden 805
olmaktadir. ’
Vergi istisna ve muafiyetleri vergi kayip ve kacaklarini artirmaktadir. 79,3

Vergi kayip ve kacaklarinin olusmasinda ekonomik etkenler ve vergi sisteminden kaynaklanan
sorunlarin disinda s6z konusu toplumda vergi miikelleflerinin vergilemeye yonelik sahip oldugu vergi bilinci
ve vergi ahlaki diizeyleri de psikolojik etkenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Vergi bilinci, bireylerin vergiyi
algilama bigimlerine bagli olarak vergisel davranislarini belirleyebilme kapasitesidir (Taytak, 2010: 498). Vergi
ahlaki ise, miikelleflerin maddi ve sekli vergisel yukiimlUliklerini yerine getirmesinde sahip oldugu istek ve
arzudur (Demir, 2015: 173). Bu noktadan hareketle, tlkemizde vergi kayip ve kagaginin olusmasinda vergi
bilinci ve ahlakina yonelik durumu tespit etmek i¢in g¢alismamiza katilan mikelleflerin gorislerine
basvurdugumuzda, katihmcilarin % 86,2’si llkemizde vergi biling ve ahlakinin olusmamis olusunun vergi
kacake¢iligina neden oldugunu ifade etmistir.

6. Sonug

Vergilemenin taraflari, vergi kavramina farkh anlamlar yiiklemekte ve farkl tepkiler gostermektedir.
Devlet icin vergi kamu harcamalarinin finansmani icin alinan ekonomik ve mali fonksiyona sahip bir tir gelir
kaynagi olarak anlam ifade ederken; mikellefler icin vergi, psikolojik bir olgudur. Miikellefler, psikolojik
etkenlerin agir bastigi bir atmosferde vergiyi bir gérev ve ekonomik 6zne olarak degil, kendi gelirlerini azaltan
ve yasam kosullarini olumsuz etkileyen bir unsur olarak gérecek ve vergi 6dememeyi tercih edecektir.
Dolayisiyla, vergi borclusu konumundaki mikelleflerin vergi 6deme/6dememe egilimleri kamu gelirlerinin
miktarinin da ana belirleyicisi olmaktadir. Genel bir degerlendirme yapildiginda mukelleflerin vergiye karsi
davranis bicimlerini belirleyen temel etken, vergi yiki ve vergi yukind belirleyen vergi oranlaridir. Vergi
oranlari ve buna bagl olarak mikellef psikolojisini etkileyen vergi yikiiniin disinda vergi sisteminin adaletsiz
olduguna iliskin kaygilar, psikolojik faktorler, vergiden kaginma ve vergi kagirma davranislarinin
belirleyicileridir.

Corum genelinde gergeklestirdigimiz anket calismasinda elde ettigimiz bulgulari asagidaki sekilde
siralamak mimkundr:

o Mikelleflerin vergiden kacinma egilimlerini artiran unsurun vergi yuki baskisi ve vergi oranlarinin
ylksek oldugu algisinin oldugunu soyleyebiliriz.

e Vergi oranlarinin artmasi, mikelleflerin yatinm ve tiketim kararlarinin degistirmesine neden
olmaktadir.
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o Miikellefler, en ¢ok dolayli vergilerin ylikiini hissetmekte ve daha az vergilendirilen mal ve hizmetleri
tercih etmektedir. Dolayh vergilerin mali anestezi etkisi nedeniyle hissedilmemesi beklenirken
mikelleflerin artan dolayli vergi oranlari karsisinda bu baskiyi hissetmeleri dikkat ¢ekicidir.

o Mikellefler, vergi matrahlarinin daha az olmasini saglayacak faaliyetlere basvurarak 6demesi
gereken vergi miktarini azaltmayi rasyonel bir davranis olarak ifade etmektedir. Boylece mikellefler,
hem vergi yasalarinin izin verdigi 6l¢lide vergi miktarini azaltici faaliyetlerde bulunmus olmakta hem
de yasa disi faaliyetlerde bulunmadan vergiden kacinmis olmaktadir.

o Miikellefler, vergi sisteminin adaletsiz ve vergi denetimlerinin ile vergi cezalarinin yetersiz olmasinin
vergi kagakgihgini arttirdigini disinmektedir. Ancak mukellefler, yakalanmayacaklarini veya az ceza
alacaklarini diigiinirler ise vergi ylklerini azaltmak igin vergi kagirmayi da mazur gérebilmektedir.

Vergilendirme iliskisinde alacakh kamu kesiminin vergilemeye yonelik kararlar alirken mikelleflerin
bu kararlara nasil tepki verecegini, mikellef psikolojisi Uzerinde olumsuz sonuglar meydana getirip
getirmeyecegini iyi analiz ederek vergi sistemine islerlik kazandiriimaldir. Béylece hem vergi gelirlerinde
azalma hem de mikellef-devlet iliskisinde istenmeyen olumsuz davranislar meydana gelmeyecektir. Ayrica
miikellefleri vergiden kaginma ve vergi kagirmaya yoneltecek psikolojik faktorlerin ortadan kaldiriimasi,
toplumsal barisi sagladigi gibi kamu dizeninin korunmasina da katki saglayacaktir.

Son Notlar

1. Bu ¢alisma V. International Conference on Applied Economics and Finance & EXTENDED WITH SOCIAL SCIENCES’da

sunulan “Vergi Miikelleflerinin Vergi Kayip ve Kacaklarina Bakisi: Corum ili Ornegi” isimli 6zet bildirinin genisletilmis
halidir.
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